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Seria KX-NSX

Operacje firmowe musza przebiegac sprawnie. Biznesowe systemy
komunikacyjne musza by¢ elastyczne, nowatorskie oraz konkurencyjne, a
do tego umozliwiac¢ ograniczenie kosztow operacyjnych i innych wydatkow.

Co to jest KX-NSX?
Nasze sposoby komunikacji ulegaja nieustannym zmianom.

Kiedy byty dostepne tylko systemy analogowe, kazda linia telefoniczna miata
przypisany okreslony numer telefonu. Jesli uzytkownik przeprowadzit sie

i chciat zachowad ten sam numer, konieczne byto ponowne poprowadzenie
linii telefonicznej.

Kiedy popularnosc¢ zaczety zyskiwaé rozwiazania IP, przypisanie numeru
telefonu do konkretnego urzadzenia stato sie mozliwe. Uzytkownicy mogli
korzystac¢ z tego samego numeru w réznych lokalizacjach — wystarczyto
przenies¢ urzadzenie.

Dzi$ uzytkownicy oczekuja, ze numery telefonéw bedzie mozna przypisac do
konkretnych oséb i korzystac z nich za pomoca dowolnego urzadzenia. Dzieki
temu rozmowy biznesowe bedzie mozna prowadzi¢ nie tylko w biurze, ale
takze poza nim — nawet w domu — co pozwoli zrewolucjonizowac styl pracy.

Seria Panasonic KX-NSX to system komunikacyjny nowej generacji
dopasowany do potrzeb nowoczesnego stylu pracy.

KX-NSX zapewnia ustugi 2wykli uzytkownicy

Dla uzytkownikdw, ktérzy w pracy korzystaja gtéwnie z telefonu (telefon
stacjonarny, bezprzewodowy lub programowy).

dopasowane do stylu pracy
uzytkownika. Uzytkownicy

Uzytkownicy mobilni

Sa przyplsywa ni dO Jed neJ Przedstawiciele handlowi, ktérzy wiekszo$¢ czasu spedzaja poza biurem
o 7 trzech g ru p' CcO Utatwia i kontaktuja sie z klientami za posrednictwem smartfonéw lub innych
° . urzadzen mobilnych.
zarzadzanie w ramach

Uzytkownicy zaawansowani

systemu.

Na przyktad kierownicy telecentrum, ktérych zadaniem jest monitorowanie
korespondencji z klientami.



Elastyczna |
wygodna praca
biurowa

Niezaleznie od tego, czy pracownicy znajduja

sie w réznych lokalizacjach w biurze, rekrutuja
nowych pracownikéw, przygotowuja nowe biura,
organizuja centrum telefoniczne, czy umozliwiaja
innym pracownikom prace zdalng — system KX-
NSX pozwoli tatwo osiagnad cele.

Wiele urzadzen
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Kazdy uzytkownik moze przypisaé
jeden numer telefonu do réznych
urzadzen, takich jak telefony
stuzbowe i komdrkowe, dzieki czemu
moga postuzy¢ jako rozszerzenie
biurowe. Uzytkownicy moga tatwo
zarzadzac wieloma urzadzeniami

w réznych lokalizacjach za
posrednictwem jednego numeru.

Inteligentne biurko

Ta funkcja pozwala wielu
uzytkownikom na wspétdzielenie
tego samego rozszerzenia.
Uzytkownicy moga zastosowad
witasny profil za pomoca operacji
aktywujacej ustuge, dzieki czemu
beda otrzymywac tylko osobiste
potaczenia i poczte gtosowa.

Po dezaktywowaniu ustugi
urzadzenie mozna przekazac
innemu pracownikowi. Po aktywacji
ustugi w danej lokalizacji jest ona
automatycznie dezaktywowana w

poprzednie;.

Méj portal

Za pomoca przegladarkowego interfejsu
uzytkownika My Portal kazdy uzytkownik
moze tatwo obstugiwac ustawienia
telefoniczne oraz dostosowywac
wiadomosci ujednolicone, nie znajac
odpowiedniego numeru funkcji PBX.

System wielu potaczen

Dzieki skalowalnosci system KX-NSX
to idealne rozwiazanie dla kazdej firmy.
Funkcje komunikacyjne systemu KX-
NS umozliwiaja obstuge nawet 2000
uzytkownikéw i zapewniaja tacznosc z
maksymalnie 32 lokacjami. Pozwala on
réwniez zaoszczedzi¢ na potaczeniach
miedzy biurami — wewnetrzne
potaczenia w ramach systemu KX-

NS mozna dzierzawi¢ nawet 128
uzytkownikom, ktérzy moga dodatkowo
korzystac z wiadomosci ujednoliconych,

biurowe] ksiazki telefonicznej i nie tylko.

System KX-NSX pozwala na prace

z wielu lokalizacji jednoczesnie i
umozliwia zdalne zarzadzanie z jednej
placoéwki za posrednictwem sieci IP.
Administrator nie musi by¢ obecny w
kazdym przedstawicielstwie, co pozwala

ograniczy¢ koszty operacyjne.



Niezawodnosc Mobilnosc

Jakosc i niezawodnosc¢ komunikacji to wyjatkowo istotne czynniki. Pracownicy moga szybko | niezawodnie potaczyc sie z klientami oraz
Dzieki zastosowaniu naszego rozwiazania ustugi komunikacyjne iInnymi pracownikami, kiedy nie sg akurat przy biurku lub przebywaja
pozostana aktywne nawet w przypadku problemow z systemem. poza biurem. Pozwala to jednoczesnie zwiekszyC poziom zadowolenia

klientow | wydajnosc¢ pracy.

Uktad zapasowy 1 + 1

W przypadku awarii modutu gtdwnego jego funkcje przejmuje system zapasowy w o ° System bezprzewodowy DECT o °
module dodatkowym. Dzieki temu rozwiazanie komunikacyjne KX-NSX moze nadal ° , e . . . °
. . . . . . . . ° Wielostrefowy system bezprzewodowy umozliwia odbieranie potaczen °
spetniac swoja role, zapewniajac nieprzerwana dostepnosc¢ wszystkim uzytkownikom. . . i )
w dowolnym miejscu na terenie placowki. Pozwala to ograniczyc czas °

oczekiwania, a takze daje klientom mozliwos¢ rozmowy z wtasciwa osoba i o

Uproszczony tryb izolacji odpowiedniej porze. Zyskujesz réwniez mozliwosé¢ tatwego przetaczania sie ¢
miedzy telefonem biurkowym a urzadzeniem przenoénym bez przerywania
W przypadku problemdw z praca sieci po nawiazaniu potaczenia miedzy wieloma rozmowy. Co wiecej, opcje utatwiajace znajdowanie telefonéw DECT q -
placéwkami system KX-NS w poszczegdlnych lokalizacjach moze pracowacd ° pozwalaja na udostepnianie rozmowy wielu uczestnikom.
niezaleznie. Niezawodne rozwigzanie KX-NSX podtrzymuje potaczenie, nawet w o
przypadku wewnetrznych sieci firmowych, a takze umozliwia przeprowadzanie dziatan °
lokalnych. . o Integracja z telefonami komoérkowymi . °
¢ Telefony komdrkowe mozna podtaczy¢ jako rozszerzenia biurowe i korzystac z ¢
Konserwacja zdalna nich, uzywajac tego samego numeru, co telefon biurowy, upraszczajac w ten
sposob zarzadzanie i utatwiajac kontakt z klientem. Dzieki aplikacji UC Pro
Inzynier serwisu technicznego moze zdalnie przeprowadzi¢ konserwacje systemu funkcje zarzadzania obecnoscia, komunikatéw tekstowych i rozméw wideo
KX-NSX. moga usprawnic¢ codzienna prace.

Ustuga w chmurze firmy Panasonic zapewnia inzynierom bezpieczny dostep do
Twojego systemu, z dowolnego miejsca i o dowolnej porze, dzieki czemu rozwiazanie
szybko wznawia prace.

Konserwacja systemu KX-NSX przebiega elastycznie i sprawnie, dzieki czemu
zyskujesz pewnosé, ze rozwiazanie pracuje stabilnie.




/integrowane rozwiazania
komunikacyjne I aplikacje

System KX-NSX jest obstugiwany przez aplikacje UC Pro, ktéra zapewnia
funkcje komunikacji wideo oraz wbudowane telecentrum (zewnetrzne
serwery CTl nie sa potrzebne), a takze opcje taczenia aplikacji
partnerskich i nie tylko. Dzieki tym rozwigzaniom komunikacja biznesowa
Jest bardziej wydajna | pozwala skuteczniej wykorzystywac ograniczone

zasoby uzytkownikdw.

Panasonic UC Pro

Aplikacja UC Pro obstuguje wiele urzadzen, takich jak komputery, tablety czy
smartfony, i zapewnia funkcje utatwiajace wspotprace, w tym zarzadzanie
obecnoécia, komunikaty dzwiekowe/tekstowe/wideo oraz synchronizacja

z Kalendarzem programu Outlook. Klienci mobilni moga potaczy¢ sie z
kontem, ktére jest réwniez zarejestrowane w ich komputerze, dzieki czemu
moga prowadzi¢ rozmowy biznesowe poza biurem.

Komunikacja wideo

Dzieki potaczeniu wideotelefonu IP KX-HDV430 oraz kamery IP KX-NTV150
badz domofonu wideo IP KX-NTV160 komunikacja wideo staje sie wyjatkowo
tatwa. Model KX-HDV430 pozwala na tatwe zorganizowanie wideokonferencji,
w biurze lub poza nim.

Automatyczne instrukcje gtosowe

Dzieki instrukcjom gtosowym osoby dzwoniace beda wiedziaty, jak dtuga
jest kolejka oczekujacych. Moga wéwczas zdecydowad, czy beda czekad,
pozostawia wiadomos$¢, czy sie roztacza. Dzieki temu Twoja firma wywrze na
klientach pozytywne wrazenie, ktére przetozy sie na wyzszy poziom
zadowolenia ze $wiadczonych ustug.

Monitorowanie dzwoniacych i raport z historia potaczen

Kierownicy moga monitorowad na zywo stan telecentréw, co utatwia
identyfikacje i eliminacje potencjalnych problemow. Historie potaczen mozna
réwniez wyswietli¢ w postaci raportu, ktéry utatwia analizowanie problemow i
rozpoznawanie mozliwosci usprawnienia obstugi klientéw. Dane w tej formie
mozna zapisa¢ na zewnetrznym serwerze.

Automatyczne rejestrowanie i tworzenie kopii zapasowych danych

System KX-NSX moze automatycznie rejestrowac rozmowy z klientami,
ktore bedzie mogt odtworzy¢ kierownik, a takze zapisac je na zewnetrznym
serwerze. W ten sposdb utatwia analizowanie problemoéw i rozpoznawanie
mozliwosci zwiazanych z obstuga klientéw.



Uzytkownicy mobilni

Uzytkownicy mobilni, ktérzy czesto pracuja poza biurem, musza miec
mozliwos¢ korzystania z telefondw komadrkowych w charakterze rozszerzenia
biurowego systemu telefonicznego z funkcja dostepu za posrednictwem
jednego numeru, zarzadzania obecnoscia i nie tylko. Aplikacja biznesowa UC
Pro dla systemu KX-NSX jest dostosowana do réznych potrzeb zwiazanych z
dziatalnoscia. Uzytkownicy moga komunikowac sie ze soba w odpowiedni dla
siebie sposéb, w dowolnym momencie i miejscu.

Recepcjonisci i operatorzy

Recepcjonisci i operatorzy obstugujacy zapytania klientéw potrzebuja
uproszczonego systemu obstugi potaczen, wyposazonego w takie funkcje
jak obstuga typu .wskaz i kliknij” oraz wyswietlanie tozsamosci rozméwcy i
powodu rozmowy. Dzieki rozwiazaniu KX-NSX oraz telefonom systemowym
moga sprawdzi¢ stan uzytkownikdw, tatwo przekierowac potaczenia i

obstuzyc¢ wiele biur.

Dyrektorzy i kierownicy

Dyrektorzy oraz kierownicy musza mie¢ mozliwos¢ kontrolowania
komunikacji biurowej wszystkich uzytkownikdéw, korzystajac z rozszerzen,
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telefondw komérkowych lub komputeréw. Dzieki systemowi KX-NSX z
aplikacja UC Pro moga korzystac¢ z wiadomosci ujednoliconych, rozmow
wideo, uproszczonych funkcji zarzadzania itp.

Jaki system komunikacji najle-
piej pasuje do Twoje] firmy? . e

i pozwala operatorom na btyskawiczne odebranie potaczen od klientow.
Dodatkowo kierownicy moga monitorowaé, rejestrowac i oceniac prace
przedstawicieli. Funkcja raportéw utatwia zarzadzanie ich aktywnoscia, np. w
zakresie prowadzenia sprzedazy i obstugi wezwan serwisowych.

Telecentrum

Telecentra obstugujace dziaty sprzedazy, serwisu, wsparcia technicznego itd.

Rodzaj komunikacji w miejscu pracy zalezy
od poszczegolnych preferencji i wymagan. Firma Panasonic zapewnia
odpowiednie rozwiazanie dla kazde| grupy uzytkownikow.

Uzytkownicy standardowi

Uzytkownicy standardowi, ktdrzy czesto korzystaja z komputerdw, potrzebuja
sposobu na uproszczenie zadan stuzbowych i usprawnienie komunikacji.
Dzieki systemowi KX-NSX i aplikacji UC Pro moga kontrolowad rozmowy

na ekranach swoich komputerdw, a takze wykorzystywaé wiadomosci
btyskawiczne oraz funkcje zarzadzania obecnoscia, aby btyskawicznie
potaczy¢ sie z innymi pracownikami. Co wiecej, system bezprzewodowy DECT
utatwia im kontaktowanie sie z innymi osobami podczas przemieszczania sie
po biurze.

Uzytkownicy zdalni

Uzytkownicy zdalni, ktérzy korzystaja gtdwnie ze sprzetu
telekomunikacyjnego, np. do pracy z domu, musza mie¢ mozliwosé
korzystania z numerdw rozszerzen poza biurem. Dzieki systemowi KX-NSX
moga korzystac z telefonéw programowych i telefondw systemowych IP firmy
Panasonic w charakterze rozszerzen zdalnych.




Oferta terminall Oferta terminall

Seria KX-NT500, obejmujaca w petni funkcjonalne telefony IP, Telefon systemowy [P Stacja przenosna DECT
zostata opracowana z mysla o réznych przedsiebiorstwach,
ktdre potrzebuja zaawansowanych rozwiazan komunikacyjnych. KX-NT540 Model wzmocniony

KX-TCA385

Jest réwniez dostepna bogata oferta telefonéw DECT dopasowanych do Twoich potrzeb biznesowych. *  Wybwietlacz LCD o przekatnej 4,4 cala z

podswietleniem
e QOdporno$é na kurz (stopien

ochrony IP65*)
. i zachlapanie woda

e 4 x8samoopisujacych klawiszy programowalnych CO
e 2 porty Ethernet (1000 Base-T)
e Obstuga protokotu Power over Ethernet (PoE])

e System gto$nomoéwiacy (peten dupleks) *  Kolorowy wyswietlacz LCD o

e Bluetooth (dla zestawu stuchawkowego) przekatnej 1.8 cala
e Obstuga ztacza EHS

e Tryb ekologiczny

. 12 programowalnych klawiszy

. Funkcja redukcji szumoéw

. Opcje utatwiajace znajdowanie
telefonéw DECT

. Tryb wibracji

e Dostepne w kolorze czarnym i biatym

e Wbudowany modut Bluetooth

KX_ NTSBé/KX_ NT553 Wymiary (szer. x gt. x wys.) (mm):
oraz KX-NT505 55.0x 23.0 x 151,5

Masa: 150 g (z klipsem do paska)

e b-wierszowy (KX-NT556) lub 3-wierszowy (KX- MOdel lekl’ﬂ | C|enk|
NT553) wyswietlacz LCD z podswietleniem

e 12x3(KX-NT556] lub 12 x 2 (KX-NT553) KX_TCA285
samoopisujace klawisze programowalne CO

e 2 porty Ethernet (1000 Base-T)

o 12 programowalnych klawiszy
e Obstuga protokotu Power over Ethernet (PoE])

o Kolorowy wyswietlacz LCD o
e System gto$nomoéwiacy (peten dupleks)

e Obstuga ztacza EHS
e Tryb ekologiczny

przekatnej 1,8 cala

e Funkcja redukcji szumow

e Opcje utatwiajace znajdowanie
telefonéw DECT

e Trybwibracji

. Dostepne w kolorze czarnym i biatym
e Opcjonalnie: KX-NT505

(Dodatkowy modut z 48 klawiszami) < Wbudowany modut Bluetooth

Zdjecie: KX-NT556 oraz KX-NT505 Wymiary (szer. x gt. x wys.] (mm):
485x17.9x 1275

Masa: 88 g

KX-NT351 Model standardowy

KX-TCA185

o 1-wierszowy wyswietlacz LCD z podswietleniem

e 8 programowalnych klawiszy CO

e 2 porty Ethernet (1000 Base-T)

e System gto$noméwiacy (peten dupleks)

e Obstuga protokotu Power over Ethernet (PoE])

. 12 programowalnych klawiszy
e Kolorowy wyswietlacz LCD o
przekatnej 1,8 cala

e Tryb ekologiczny e Funkcja redukcji szumow

. Dostepne w kolorze czarnym i biatym . Opcje utatwiajace znajdowanie
telefonéw DECT
e Tryb wibracji
Wymiary (szer. x gt. x wys.) [mm]:
*1Zgodnos$¢ z IP65: ochrona przed wnikaniem kurzu do telefonu 48,2 x 25,4 x 146,3
oraz przed strumieniem wodnym skierowanym na obiekt z dowolnej strony. Masa: 115 g

* Podane wymiary i masa nie uwzgledniaja tadowarki.



Oferta terminall

Telefon SIP

KX-HDV430

e Obstuga protokotu Power over Ethernet (PoE)

e Komunikacja wideo

e Wyswietlacz LCD o przekatnej 4,3 cala z e System gtosnoméwiacy (peten dupleks) SEARCH

podéwietleniem e Bluetooth (dla zestawu stuchawkowego) SORT BY: DATA SOURCE AONTEe
= ] Eiig Wiha .
e Kolorowy panel dotykowy ¢ Obstuga ztgcza EHS 4 = . \_.,‘:.;.L._;:ﬁ:m,. "

Fan Mzntang

e 3x8samoopisujacych klawiszy programowalnych ¢ Dostepne w kolorze czarnym i biatym Sttus inactive

e 2 porty Ethernet (1000 Base-T) s Jean bea <
n = Stetu Insctae
with
o I'ﬁ Johe Comner n
- N SRatu: Busy
KX-HDV330 & = —
' o DURNMAL | UNEDTED PLANNED
BiE s e
i L L] | CONTACT RERSOTE STATION CURATION TINE
e Wyswietlacz LCD o przekatnej 4,3 cala z e System gtosnoméwiacy (peten dupleks) s M 4 TESTERDAY
podéwietleniem e Bluetooth (dla zestawu stuchawkowego) anee oy Mlantacis o8 &
M Fan Mzrtana o3 &7 118
e Kolorowy panel dotykowy ¢ Obstuga ztacza EHS Jackson ::n::r:m :55 o2 208
e 3x8samoopisujacych klawiszy programowalnych ¢ Dostepne w kolorze czarnym i biatym e M % Dwid Lannen L o e
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e Obstuga protokotu Power over Ethernet (PoE) b Y 164 - w2
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« Jins Mentang

KX-HDV230 Kamera IP
KX-NTV150

. Kamera IP
o Komunikacja wideo .
e Kamera do urzadzen

e zserii KX-NSX/KX-NS
e Wbudowany modut sieci

e Wyswietlacz LCD o przekatnej 2,3 cala z
podswietleniem

e Samoopisujacy wyswietlacz LCD o
przekatnej 5,1 cala z podéwietleniem

o 2 x 12 samoopisujacych klawiszy
programowalnych

e 2 porty Ethernet (1000 Base-T)

e Obstuga protokotu Power over
Ethernet (PoE]

bezprzewodowej Wi-Fi

e Obstuga protokotu Power over

e System gtoénomowiacy (peten dupleks) Ethgrnet [_PO_E]/ - e
e Obstuga ztacza EHS e Zasilacz sieciowy e
. Potaczenie jednym dotknieciem *

o Dostepne w kolorze czarnym i biatym
e Autowybieranie z czujnikiem

Wideodomofon P
KX-NTV160

KX-HDV130

* Wyswietlocz LOD o preekaine) o@no Telefon/kamera IP (SIP)

2,3 cala z podswietleniem

2 . . . WideodomofonIP FEEFRERERRERENE

o programowalne przyciski o

2 porty Ethernet (100 Base-TX] *  Komunikacja WldeO, Seria KX-HDV telefonéw IP oferuje uproszczone funkcje i wysoka jakos$¢ gtosu.
*  Kamera do urzadzen Model KX-HDV430 mozna potaczyé z kamera IP z serii KX-NTV i bezpoérednio

e Obstuga protokotu Power over
Ethernet (PoE]

e zserii KX-NSX/KX-NS
*  System gtoénomowiacy * Stopien ochrony [P43 \ | | \ \ \ h I “l 1
L
| Bhdbtond oo nilo |

wyswietla¢ materiat wideo rejestrowany przez kamere.

(peten dupleks) e Obstuga wytacznie protokotu Power
over Ethernet (PoE)
e Potaczenie jednym dotknieciem .

i biatym |
e Autowybieranie z czujnikiem -y

. Dostepne w kolorze czarnym
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NOMAD

Autoryzowany Partner Serwisowy Panasonic
Autoryzowany Instalator central | serwerow VolP Panasonic

81-392 Gdynia, ul. Stowackiego 52, tel. +48 58-660-9999
www.nomad.com.pl, mail: nomad@nomad.com.pl

Znaki towarowe i zarejestrowane znaki towarowe

- Microsoft®, Windows® i Outlook® sa zarejestrowanymi znakami handlowymi firmy
Microsoft Corporation w Stanach Zjednoczonych i innych krajach.

- Nazwa i znaki graficzne Bluetooth sa wtasnoscia firmy Bluetooth SIG, Inc.,

a kazdy przypadek ich uzycia przez firme Panasonic Corporation jest objety licencja.

Pozostate znaki i nazwy handlowe naleza do ich wtascicieli.
Wazna informacja

- Ze wzgleddw bezpieczenstwa przed uzyciem produktéw nalezy doktadnie
zapoznac sie z instrukcja ich instalacji oraz obstugi.

e Niektére modele nie beda dostepne we wszystkich

krajach.

e Zaprezentowane zdjecia produktéw stanowia

potaczenie
kilku obrazow.

e Podane wymiary i waga sa orientacyjne.

¢ Wyglad i specyfikacja moga ulec zmianie
bez wczedniejszego powiadomienia.

e Mozliwosci eksportu produktéw moga byc

ograniczone przepisami.

Panasonic Marketing Europe GmbH
(Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscial
Oddziat w Polsce

ul. Wotoska 9a, 02-583 Warszawa

Polska

Strona: business.panasonic.pl
Telefon: +48 22 211 26 81

Panasonic
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