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Aplikacja Wave

tacz sie z dowolnego miejsca i w dowolnym momencie

Wave jest aplikacjg na urzadzenia przenosne, komputery i przegladarki internetowe, ktéra zapewnia zdalne narzedzia do wspotpracy audio
i wideo dla firm korzystajgcych z central IP PBX serii UCM6300 firmy Grandstream. Jest idealnym rozwigzaniem dla pracownikéw zdalnych,
oferujgc tatwg w obstudze platforme do zdalnego dotgczania, planowania i prowadzenia spotkan, potgczen i konferencji z dowolnego
miejsca. Umozliwia tez uzytkownikom urzadzen z serii UCM6300 bezposrednie nawigzywanie potgczen z innymi numerami wewnetrznymi,
numerami stacjonarnymi i komorkowymi. Aplikacja Wave jest bezptatna. Dostepna jest na urzadzeniach z systemem Android i iOS, a takze
komputerach PC/Mac. Mozna jg szybko skonfigurowa¢, skanujgc kod kreskowy z urzgdzenia serii UCM6300. Wykorzystuje sie jg wraz
z ustuga chmury UCM RemoteConnect firmy Grandstream, co zapewnia w petni bezpieczne potgczenie miedzy aplikacja Wave a urzgdzeniem
z serii UCM6300 dzieki zautomatyzowanemu przechodzeniu translacji NAT. Dzieki aplikacji Wave firmy moga zapewniaé pracownikom
zdalnym rozbudowane narzedzie mobilne i stacjonarne, ktére pozwala im spotykac sie i wspdtpracowac z dowolnego miejsca, zwiekszajac
produktywnosc¢ organizacji rozproszonych i pracownikéw zdalnych.
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Obstuga urzadzen Android Zdalne dotgczanie do spotkan, Zgodnos¢ z sieciami Wi-Fi Umozliwia tez uzytkownikom
i i0S, przegladarek Chrome potaczen i konferencji oraz 2G/3G/4G/5G urzadzen z serii UCM6300
i Firefox, komputerow nawigzywanie potgczen z innymi
Windows i Mac numerami wewnetrznymi,
numerami stacjonarnymi
i komorkowymi.
-
ese 1080
Planowanie i rozpoczynanie Obstuga wbudowanych kamer Obstuga rozdzielczosci Dzwiek w jakos$ci HD
spotkan z aplikacji i kamer internetowych pod USB do 1080p HD zapewniajgcy wyrazne
w komputerach i urzgdzeniach prowadzenie spotkan
przenosnych i potaczen
£ ol
&
Podstawowe funkcje czatu Obstuga Bluetooth, Konfigurowanie przez Zgodnos$¢ z ustugg chmury
to czat prywatny, grupowy, USB i innych zestawow pobranie aplikacji UCM RelmloteConngct
konferencje audio i inne stuchawkowych i zeskanowanie kodu QR zapewniajacg bezpieczne
z urzadzenia serii UCM6300 potgczenia zdalne
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Aplikacja mobilna Wave

Wave Desktop i Web

SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, DNS (rekord A, SRV, NAPTR),

RSO VEEanE SueY STUN/TURNV/ICE, SIMPLE, LDAP, TLS, SRTP, IPv6
Sie¢ Wi-Fi, 2G/3G/4G/5G Potaczenie sieciowe zapewniane przez PC
Web: Przegladarki Firefox i Chrome
Zgodnosé Urzadzenia z systemem Android i iOS (WebRTC)

(sklep Google Play i Apple App Store)

Komputer: Windows 10+ i MacOS 10.13
lub nowsza wersja

Rozdzielczo$¢ strumieniowania
wideo

Maks. 1080p

Kamera

Obstuga aparatu przedniego i tylnego
urzadzenia przenosnego

Obstuga wbudowanych kamer internetowych, kamer
USB (w tym serii Grandstream GUV) itd.

Zestaw stuchawkowy

Obstuga potaczenia Bluetooth urzadzenia
przenosnego, zestawow stuchawkowych
2,5mmi3,5mm

Obstuga zestawéw stuchawkowych USB, Bluetooth
2,5mmi3,5mm

Bluetooth

Obstuga funkcji Bluetooth urzgdzen przenosnych, komputeréw i komputeréw przenosnych

Kodeki i funkcje
gltosowe

Opus, G.711 A-law/U-law, G.722, G.726-32, G.729A/B,
iLBC, GSM, NACK

Opus, G.711 A-law/U-law, G.722, G722.1 G722.1C,
G.723.1 5.3K/6.3K, G.726-32, G.729A/B, iLBC, GSM,
NetEQ, FEC 2.0, NACK

DTMF

In-audio, RFC2833, SIP INFO

Wysoka jakos$¢ dzwieku

Gtosnik petnodupleksowy, AEC, AGC, ttumienie szumoéw, PLC, adaptacyjne JIB

Kodeki i funkcje H.264
wideo Rozdzielczo$¢ wideo do 1080p HD, wys$wietlacz graficzny, blokada kamery, GS-FEC
Uktad wideo Obstuga wybidrczego i kafelkowego uktadu ekranu

(dla Wave desktop i web)

- Domyslinie cztery ekrany wideo (jeden w rozdzielczo$ci 1080p) i udostepnianie jednego ekranu (1080p)
- Do dziewieciu ekranéw wideo (jeden w rozdzielczosci 1080p) i udostepnianie jednego ekranu (1080p)

Sterowanie spotkaniami/
konferencjami

Zapraszanie uczestnikéw z kontaktéw, faczy lub kodéw QR, usuwanie uczestnikéw, wyciszanie ich i blokowanie
spotkania

Czat spotkania/konferenc;ji

Podstawowe funkcje czatu obejmujg czat prywatny, grupowy, zataczniki, inicjowanie konferencji audio

Funkcje telefoniczne

Wstrzymanie, konferencja gtosowa,
wideokonferencja, przekazywanie potaczen,
historia potgczen, kontakty
Wersja na Android: obstuga potgczen oczekujgcych
i przetaczania sie miedzy potgczeniami

Wstrzymanie, przekazywanie potgczen, konferencja
gtosowa, konferencja wideo, historia potgczen,
funkcja nie przeszkadza¢, potaczenia rownoczesne,
harmonogram, wznawianie pracy po odebraniu
potaczenia, SCA, BLF, wznawianie pracy po odebraniu
potaczenia, pliki rejestru potgczen, CDR, CRM,
planowanie spotkan, kontakty, CTI (wersja beta)

Integracja UCM

Synchronizacja kodéw funkgji, rejestr potgczen, przekazywanie, sala konferencyjna, poczta gtosowa

Integracja z urzadzeniami
przenosnymi
(aplikacja mobilna Wave)

Obstuga trybu pracy w tle, czujnik zblizeniowy ekranu dotykowego i blokady klawiszy w trakcie potaczenia

QoS

Warstwa 3 QoS (ToS, DiffServ, MPLS)

Warstwa 2 QoS (802.1Q, 802.1p) i warstwa 3 QoS
(ToS, DiffServ, MPLS)

Obstugiwane jezyki

Angielski, chinski uproszczony, francuski, hiszpanski

rosyjski, niemiecki, polski, portugalski, wietnamski, tajski, czeski, turecki i hebrajski

(Hiszpania i Ameryka tacinska), wtoski, grecki, arabski,

Bezpieczenstwo

SIP przez TLS, SRTP (128-bitowy i 256-bitowy), HTTPS,
E2EE Chat

SIP przez TLS, SRTP (128-bitowy i 256-bitowy), HTTPS,
SSH, 802.1X, E2EE Chat

Metody logowania

Numer wewnetrzny i hasto konta, logowanie za pomocg kodu QR, dotaczanie do spotkania przy uzyciu kodu QR

Uaktualnianie oprogramowania
uktadowego

Aktualizacja przez sklep Google Play lub
Apple App Store, strona oprogramowania
sprzetowego Grandstream

Rozbudowa centrali IP PBX serii UCM6300
(internetowy interfejs administratora)

Android jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy Google, Inc.

iOS jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy Apple, Inc. 5.2023.01
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Aplikacja mobilna

Wave jest aplikacjg na urzadzenia przenosne, ktéra zapewnia narzedzia do zdalnej wspdtpracy audio i wideo dla firm korzystajgcych z central z IP PBX serii UCM6300
firmy Grandstream. Jest idealnym rozwigzaniem dla pracownikéw zdalnych i podrézujacych, oferujac fatwg w obstudze platforme do zdalnego dotgczania, planowania
i prowadzenia spotkan, potgczen i konferencji z urzagdzert mobilnych. Umozliwia tez uzytkownikom urzadzen z serii UCM6300 bezposrednie nawigzywanie potgczen
z innymi numerami wewnetrznymi, numerami stacjonarnymi i komérkowymi. Wave jest dostepna na urzadzenia z systemem Android™ i iOS™, mozna jg szybko
skonfigurowac, skanujgc kod QR urzadzen z serii UCM6300 i jest kompatybilna z ustugg Grandstream UCM RemoteConnect w chmurze, aby zapewni¢ w pefni
bezpieczna tacznosc bezprzewodowa. Dzieki aplikacji Wave firmy moga zapewni¢ pracownikom zdalnym potezng aplikacje mobilng i mozliwos¢ wspdtpracy
z dowolnego miejsca, poprawiajac komunikacje i produktywnos$¢ w rozproszonych organizacjach.

Dane techniczne

Potaczenia
- Funkcja wybierania
Obstuga funkcji T9 Matching
Obstuga reguty planu potaczen
Obstuga wprowadzania adresu e-mail lub imienia
- Obstuga urzadzen peryferyjnych audio (kontrola pofgczen)
Obstuga Webhid do sterowania popularnymi stuchawkami
i certyfikowanymi stuchawkami Teams
do odpowiadania/korczenia/wyciszania/odciszania potgczen
i sterowania gtosnoscia.
- Stuchawka Bluetooth
Aplikacja na Android obstuguje przetagczanie kanatéw audio w jednym
zestawie stuchawkowym Bluetooth.
- Nagrywanie potaczen/wideo
Obstuga nagrywania dzwieku/wideo
- Obstuga udostepniania pulpitu/aplikacji podczas potaczen
- Obstuga bezpiecznego trybu jazdy

Czat i wspotpraca
- Funkcja E2EE Chat
Obstuga funkcji E2EE Chat tylko w przypadku czatu P2P
- Obstuga przesytania plikéw/zdjec
Mozliwos¢ przesytania plikéw do 100 MB
Obstuga udostepniania plikéw w Google Drive i Office 365
- Obstuga przesytania dzwieku (tylko dla Wave Android i Wave iOS)
- Funkcja zachowania ciggtosci korespondencji (Quote Reply)
Obstuga funkcji Quote Reply, uzytkownicy moga odpowiadac takze
z uzyciem emotikon
- Obstuga wyszukiwania wpisu w historii czatu
Obstuga wyszukiwania wpisu w historii czatu i przegladania listy
plikéw przestanych na czacie
- Obstuga rozmowy przed spotkaniem oraz synchronizacji zapiséw czatu
ze spotkaniem
- Obstuga synchronizacji zapisu czatu ze spotkania z czatem grupowym
- Obstuga funkgji ankiety
- Obstuga funkcji powiadomienia o godzinach nieroboczych podczas
rozmowy ze zdalnym partnerem
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Spotkania

- Wbudowane funkcje spotkan (All-in-One)

- Dofaczanie do spotkan
Obstuga we wszystkich klientach Wave oraz w przegladarkach
Chrome/Firefox/Edge

- Maksymalna liczba uczestnikéw spotkania wideo (80)

- Darmowe spotkania dla wszystkich uczestnikéw bez limitu czasu

- Rodzaje terminali
W tym rozszerzenia, dowolne numery telefonu, adresy e-mail,
wybieranie z kontaktéw

- Obstuga funkcji adnotacji podczas udostepniania pulpitu

Integracja/centrum obstugi
- Integracja CRM
-+ Obstuga 10 systeméw CRM
Dopasowanie potgczenia do kontaktéw z CRM
Szybkie tworzenie kontaktu dla nowego numeru
Synchronizacja wpiséw z historii pofgczen z systemem CRM
Pofaczenie jednym kliknieciem w CRM (hotkey)

- Rozszerzenie dla przegladarki Chrome: Web H5 Softphone
Bezposrednia integracja potagczen Wave w kazdej przegladarce/
aplikadji

- Dodatek do integracji dokumentacji systemu
Obstuga Google Drive i Office 365

- Microsoft Teams
Obstuga pofaczenia z Teams i trybem SIP Trunk
Obstuga instalacji dodatku Wave w Teams, aby korzystac¢ z aplikacji
Wave do wykonywania potaczen
Inicjowanie spotkan wideo, dopasowanie kontaktéw miedzy Teams
i Wave, zarzadzanie wpisami z historii potgczen itp.

- App Store
Obstuga przesytania i instalacji wszystkich zintegrowanych dodatkéw

- Obstuga Android/iOS/WebRTC SDK

- Zintegrowane systemy drzwi i monitory w aplikacji Wave

Ustawienia

- Obstuga ustawien dzwieku/wideo w aplikacji Wave
Ustawienia formatu daty/godziny, ustawienia powiadomien,
dostosowanie dzwonkdw, ustawienia planu potaczen





