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Wprowadzenie

Introduction [Wprowadzenie]

O tej Instrukcji Funkciji

Instrukcja funkcji ma stuzy¢ jako ogélny opis funkcji dla centrali hybrydowej Panasonic IP-PBX.
Wyjasnia to co centrala moze zrobic¢ i jak uzyskac jak najwiecej z jej wielu funkcji i udogodnien.
Struktura tej instrukcji

Niniejsza instrukcja zawiera nastepujgce rozdziaty:

Rozdziat 1, Dla Twojego bezpieczenstwa
Dostarcza informacji na temat srodkow ostroznosci dla zapobiezenia obrazeniom ciata i / lub uszkodzenia
mienia.

Rozdziat 2, Lista Numerow Funkgcji
Zawiera informacje o liscie numerdw funkcji dla uzytkownika oraz menedzera.

Rozdzial 3, Funkcje Kontroli Potaczenia
Zawiera informacje na temat obstugi funkcji potaczen.

Rozdziat 4, Funkcje przyciskéw programowalnych
Zawiera informacje o funkcjach przyciskéw programowalnych.

Rozdziat 5, Funkcje systemu poczty gtosowej
Zawiera informacje o funkcjach systemu poczty gtosowe;.

Kompatybilne telefony i urzadzenia
* Przycisk na konsoli DSS, ktora jest podtgczona do serii KX-HDV mozna stosowac jako przycisk
programowalny. (Patrz rozdziat 4, Funkcje przyciskow programowalnych)
+ Lista typow telefonow i urzadzen, kidre sg zgodne z tg centralg mozna znalez¢ w witrynie internetowej jak
ponizej:
http://www.panasonic.net/pcc/support/pbx

Ograniczenia funkcjonalne

W zaleznosci od wersji oprogramowania centrali, niektére funkcje moga nie dziata¢. Aby uzyskac szczegétowe
informacje, ktére wersje obstugujg ponizsze funkcje, nalezy skontaktowa¢ sie ze sprzedawca.

potagczenie zostanie roztgczone.

Dla telefonu SIP KX-HDV430

Seria KX-HTS traktuje telefon KX-HDV430 SIP jako telefon SIP ogdlnego przeznaczenia.

Inne informacje

Znaki towarowe

Wszystkie znaki handlowe sg wtasnoscig ich wiascicieli.

Uwaga

Zawarto$¢ tej instrukcji dotyczy PBX z pewng wersjg oprogramowania, jak wskazano na oktadce tej instrukcji. Aby
potwierdzi¢ wersje oprogramowania centrali, patrz Rozdziat 4.1 "Konserwacja — Informacja o wersji — Wersja Modutu
gtébwnego "Lista pozycji do programowania".

Niektory opcjonalny sprzet, oprogramowanie i funkcje nie sg dostepne w niektérych krajach / obszarach lub
niektérych modelach PBX. Nalezy skonsultowa¢ sie z certyfikowanym dystrybutorem Panasonic, aby uzyskac wiecej
informaciji.

Dane techniczne produktu mogg ulec zmianie bez powiadomienia. W niektérych przypadkach, dodatkowe
informacje, w tym aktualizacje do tego i innych podrecznikéw, zawarte sg w informacjach Web Maintenance Console
przed programowaniem.
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W tym podreczniku, wyswietlacze telefondw i inne informacje sg wyswietlane w jezyku angielskim. Inne jezyki mogg
by¢ dostepne, w zaleznosci od kraju lub regionu.

W niniejszej instrukcji sufiks kazdego numeru modelu (np KX-HTS824SX) zostanie pominiety, chyba ze jest to
konieczne aby go zachowaé.

Ta centrala PBX obstuguje telefony SIP (Session Initiation Protocol). Jednak niektére funkcje,w zaleznosci od typu
telefonu SIP, mogg nie by¢ dostepne w centrali PBX.
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Lista skrotow

List of Abbreviations [Lista skrotow]

A

AA

Automated Attendant
ACD

Automatic Call Distribution
ARS

Automatic Route Selection

Cc

CDR

Call Detail Record
CLlI

Calling Line Identification
CLIP

Calling Line Identification Presentation
CLIR

Calling Line Identification Restriction
cos

Class of Service
CPC

Calling Party Control

D

DDI

Direct Dialing In
DID

Direct Inward Dialing
DIL

Direct In Line
DISA

Direct Inward System Access
DN

Directory Number
DND

Do Not Disturb
DSCP

DS Code Point

*This word is used in the Programming ltem List.

DSS

Direct Station Selection
DTMF

Dual Tone Multi-Frequency

F

FWD
Call Forwarding

L

LED
Light Emitting Diode

(0

OGM
Outgoing Message

P

PIN
Personal Identification Number

R

RSSI
Received Signal Strength Indication
*This word is used in the Programming Item List.

S

SIP

Session Initiation Protocol
SLT

Single Line Telephone

T

TRS
Toll Restriction

\"

VM
Voice Mail
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Rozdziat 1
For Your Safety

[Dla Panstwa bezpieczenstwa]
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1.1 Dla Panstwa bezpieczenstwa

1.1 For Your Safety

[Dla Panstwa bezpieczenstwal]

1.1.1 For Your Safety

12

[Dla Panstwa bezpieczenstwai]

Aby zapobiec obrazeniom ciata i/lub zniszczeniu mienia, prosimy o przestrzeganie ponizszych zasad bezpieczenstwa.
Ponizsze symbole klasyfikuja i opisujg poziom zagrozenia oraz obrazenia, jakie moga nastgpi¢ w wyniku
niewlasciwego uzytkowania.

j Ten symbol oznacza, iz niewlasciwe uzytkowanie moze

UWAGA grozi¢ Smiercig lub powaznymi obrazeniami ciata.

Ponizsze typy symboli uzywane sg do klasyfikacji i opisu typow instrukc;ji, jakich nalezy przestrzegac.

Ten symbol jest uzywany do poinformowania uzytkownika o poszczegdlnej procedurze operacyjnej,
ktoérg nalezy wykona¢ w celu bezpiecznego stosowania produktu.

/N OSTRZEZENIE

Oprogramowanie funkcji TRS i ARS, ktére umozliwia dostep do sieci, musi by¢ na biezgco aktualizowane i
modernizowane dla nowo utworzonych numerdw kierunkowych i kodéw w centrali. Nieprzestrzeganie uaktualnien
PBX moze skutkowac brakiem dostepu do sieci publiczne;.

UTRZYMUJ AKTUALNE OPROGRAMOWANIE NA BIEZACO ZGODNIE Z NAJNOWSZYMI DANYMI.

« Istnieje ryzyko, ze w nastepujgcych przypadkach nastgpi préba realizacji nieuprawnionych potgczen:

— Osoba trzecia odkrywa osobisty numer identyfikacyjny (PIN) w centrali (weryfikacja przez kod PIN lub kod
numeru wewnetrznego).

— Korzysta z funkcji DISA dla potgczen linia miejska — linia miejska

Kosztem takich potgczen zostanie obcigzony wiasciciel/dzierzawca z centrali. Aby chroni¢ PBX przed tego rodzaju
nieuprawnionym uzyciem, zalecamy:

a. Trzymaé numery PIN w tajemnicy.

b. Wybiera¢ skomplikowane numery PIN, ktérych nie mozna tatwo odgadnaé.
Cc. Zmienia¢ PIN regularnie.

Do administratora lub instalatora odnosnie do kont:

1. Prosze podac wszystkie hasta systemowe dla klienta.

2. Aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi do PBX, prosimy zachowaé¢ w tajemnicy hasta dostepowe oraz
poinformowac klienta o ewentualnych zagrozeniach gdy hasta te zostang udostepnione innym osobom.

Instrukcja Funkgji




1.1 Dla Panstwa bezpieczenstwa

Ze wzgledow bezpieczenstwa, ustaw hasto instalatora jak tylko system PBX zostanie zainstalowany u klienta.
Zmieniaj hasta okresowo.

Zaleca sig, aby hasto sktadato sig z 16 cyfr lub znakéw w celu maksymalnej ochrona przed nieuprawnionym
dostepem.
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Rozdziat 2

Feature Number Lists
[Lista Numeréw Funkcji]
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2.1 Lista Numerow Funkcji

2.1 Feature Number Lists
[Lista Numerow Funkciji]

2.1.1 Feature Number Lists for User
[Lista Numeréw Funkcji dla uzytkownikow]

Opis

Jest mozliwe, aby zmieni¢ ustawienia numeréw wewnetrznych poprzez wybranie konkretnych cyfr z numeru
wewnetrznego. Ponadto wybieranie numerdw funkcji pozwala korzystac z tych funkciji.

Dziatanie

16

Wybierz nastepujgce numery funkcji z numeru wewnetrznego. Numery funkcji podano w 2.2.4 PBX Configuration — [1-4]

System — Numbering Plan w instrukgcji "Lista pozycji do programowania".

[Programowanie za pomocg wybierania]

Numer
Nazwa Funkcji Funkcji Parametr Odniesienia
(domysiny)
Walking COS *47 [Numer wewnetrzny] [PIN*1 numeru wewnetrznego] 3.4.1 Toll Restriction
["Wedrujgcy" COS] [Numer dostepu do wolne;j linii] (TRS)
[Docelowy numer telefonu] 3.4.2 Walking COS
(TRS level)
Account Code [*] [Kod konta] [Numer dostepu do wolnej linii] 3.4.1 Toll Restriction
[Kod Konta] [Docelowy numer telefonu] (TRS)
3.4.3 Account Code
Entry
Extension Dial Lock Set / 77 [0: Wytgcz] [Numer wewnetrzny PIN*1] [#] 3.4.5 Extension Dial
Cancel Lock
[Wiaczenie / Wytgczenie [1:Wiacz]
Blokady Wybierania]
FWD/DND Set / Cancel *710 [0: FWD/DND WYL.] 3.1.9 Call Forwarding
[Wiacz / Wytacz FWD/ (FWD)
DND] [1: DND WL]
[2: FWD Wszyst. WE.] [Numer docelowy przekierowania)
[3: FWD Zaj. WL.] [Numer docelowy przekierowania]
[4: FWD Bez Odp. Wt..] [Numer docelowy przekierowania)
[5: FWD Zaj./Bez Odp. WL.] [Numer docelowy
przekierowania]
Extension PIN Set / *799 [0: Usun] [Numer wew. PIN*1] [#] 3.4.2 Walking COS
Cancel - (TRS level)
[Ustaw / Usun PIN dla [1: Ustaw] [Nowy PIN*1] [#] 3.4.3 Account Code
numeru] [Nowy PIN*1] [#] Entry
3.4.5 Extension Dial
Lock

*1

PIN Numeru wewnetrznego podany jest w 2.3.2 Konfiguracja PBX — [2-2] Wyposazenie — Telefon — PIN w instrukcji "Lista pozycji do programowania".

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone

2.2.4 PBX Configuration — [1-4] System — Numbering Plan
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[Lista funkcji]

2.1.1 Lista Numeréw Funkcji dla uzytkownikow

Numer
Nazwa Funkcji Funkcji Parametr Odniesienia

(domysiny)
Trunk Line / Trunk Group 8 [#] [Numer Grupy Linii Miejskich] 3.2.3 Line Access, Trunk
[Linia Miejska / Grupa Linii Miejskich] [Docelowy numer telefonu] Line Group

8 [0] [Numer Pojedynczej Linii Miejskiej] | 3.2.4 Line Access, Trunk

[Docelowy numer telefonu] Line

Idle Line Access (Local Access) — 1 9 [Docelowy numer telefonu] 3.2.2 Line Access,
[Dostep do wolnej linii (Dostep Lokalny) — 1] Automatic
Idle Line Access (Local Access) — 2 0
[Dostep do wolnej linii (Dostep Lokalny) — 2]
Feature * (State) [Numer Funkcji]
[Funkcja]
Redial # Nic 3.2.7 Redial
[Ponowne Wybieranie]
System Speed Dialing ** [O][0][O]-[1][91[9] 3.3.1 System Speed Dial
[Systemowe Szybkie Wybieranie]
Paging *33 [Numer groupy (2 cyfry)] 3.10.1 Paging
[Paging]
Group Call Pickup (Specified Extension *40 [Numer groupy (2 cyfry)] 3.1.8 Call Pickup
Group)
[Przejecie Wywotania w Grupie (Okreslona
Grupa Wyposazen)]
Group Call Pickup (Own Extension Group) *40 [#] 3.1.8 Call Pickup
[Przejecie Wywotania w Grupie (Wtasna
Grupa Wyposazen)]
Directed Call Pickup *41 [Numer wewnetrzny][Numer 3.1.8 Call Pickup
[Bezposrednie Przejecie Wywotania) wewnetrzny (2 cyfry)] [#]
Call Park™ 7 [0][0] 3.7.2 Call Park
[Parkowanie Wywotania™
Call Park Retrieve 7 [0][1]-[2][4]: Numer Obszaru 3.7.2 Call Park
[Przywrécenie Zaparkowanego Wywotania] Parkowania
Door Open 5 (State) Brak 3.11.2 Door Open

[Otwarcie Drzwi]

* Funkcja ta moze by¢ uzywana
tylko wtedy, gdy rozmawiamy z
domofonem.

1

Przed operacja, zawie$ biezgce potgczenie. (Patrz 3.9.1 — Konferencja tréjstronna).

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone

2.2.4 PBX Configuration — [1-4] System — Numbering Plan

2.3.5 PBX Configuration — [2-5] Extension — Doorphone

Instrukcja Funkgji
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2.1.2 Programowanie poprzez wybieranie dla menedzera

2.1.2 Programming by Dial for Manager
[Programowanie poprzez wybieranie dla menedzera]

Opis

Jest mozliwe, aby zmieni¢ lub sprawdzi¢ ustawienia systemu PBX z numeru wewnetrznego z uprawnieniami Menedzera.

Ponadto wybranie numeréw funkcji pozwala na korzystanie z ich mozliwosci.

Dziatanie
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Wybierz nastepujace funkcje z telefonu wewnetrznego Managera. Numery funkcji podano w 2.2.4 — PBX Configuration —

[1-4] System — Numbering Plan w instrukgji "Lista pozycji do programowania".

Po zakonhczeniu wybierania, gdy ustawienia zostang zmienione, potgczenie zostanie roztgczone po styszalnym dzwieku

potwierdzenia.

[Programowanie za pomoca wybierania]

=[
[N] = [1]: Analogowy

Numer
Nazwa Funkcji Funkcji Parametr Odniesienia
(domysiny)
OGM Record / Clear / *36 [0: Usun] [Wirtualny numer wewnetrzny DISA] 3.12.4 Outgoing Message (OGM)
Playback
[Nagranie / Usuniecie / [1: Nagraj] [Wirtualny numer wewnetrzny DISA]
Odtworzenie OGM] . )
[2: Odtworz] [Wirtualny numer wewnetrzny
DISA]
Time Service (Day /Lunch | *780 [0:Dzien] 3.12.1 Time Service
/ Night) Switch
[Przetgczenie Ustugi [1:Noc]
Czasu (Dzier\ / Lunch / ]
Noc)] [2:Lunch]
[#:Potwierdz biezaca ustuge czasu
Door Open *55 [Numer portu domofonu] 3.11.2 Door Open
[Otwieranie Drzwi]
System Setting *# Atrybuty trunku "Lista pozycji do programowania"
[Ustawienia Systemu] [PIN Systemu * 1] [#] [400] [#] [ 2.4.1 PBX Configuration — [3-1]
numer linii] [#] [N] [#] Trunk — Port — Main — Attribution
Uwaga
[N] = [0]: Brak potaczenia

Tryb wybierania na trunku
[PIN Systemu * 1] [#] [410] [#] [
numer linii] [#] [N] [#]
Uwaga
[N] = [0] DTMF
[N] = [1]: Impuls

"Lista pozycji do programowania"
2.4.1 PBX Configuration — [3-1]
Trunk — Port — Analog — Basic —
Dialing Mode

Port HTTPS
[PIN systemu * 1] [#] [196] [#] [N] [#]
Uwaga

[N] = [0]: Zamknij

=]
[N] = [1] Otwérz

"Lista pozycji do programowania"
4.2.1 Maintenance — [1-1]
Management — Web
Programming-Web Programming-
HTTPs Enable

*1

programowania".

Instrukcja Funkgji

PIN systemu jest okreslony w 4.2.1 Maintenance — [1-1] Management — Web Programming — System PIN for Manager w instrukcji "Lista pozycji do




2.1.2 Programowanie poprzez wybieranie dla menedzera

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.4 PBX Configuration — [3] Trunk

3 Network Configuration

4.2 Maintenance — [1] Management

Instrukcja Funkgji
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2.1.2 Programowanie poprzez wybieranie dla menedzera
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Rozdziat 3
Call Control Features

[Funkcje Kontroli Potgczenia]
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3.1 Funkcje potaczen przychodzacych

3.1 Incoming Call Features

[Funkcje potaczen przychodzacych]

3.1.1 Calling Line Identification (CLI) Distribution & Call Block

[Calling Line Identification (CLI) Dystrybucja i blokowanie
potaczen]

Opis

22

Kieruje potgczenie przychodzace do zaprogramowanego miejsca docelowego, gdy numer identyfikacyjny abonenta (np.
Caller ID) odpowiada numerowi w tablicy systemowego szybkiego wybierania, ktéra jest uzywana jako tablica Caller ID.
Kazdy numer Caller ID (numer w tablicy systemowego szybkiego wybierania) moze mie¢ wtasny

cel.

Jesli potgczenie przychodzace nie przekazuje identyfikatora dzwonigcego (Caller ID), mozliwe jest od odrzucenie
odbioru (Call Block).

Modyfikacja Caller ID
Odebrane Caller ID jest modyfikowane w nastepujacych etapach:

1. Modyfikacja Caller ID na podstawie ilosci cyfr.
Numery zaprogramowane (maks. 6 cyfr) moga by¢ dodawane z przodu Caller ID, jesli Caller ID otrzymane z sieci
znajduje sie w ponizszym zakresie:
* Migdzynarodowe: 12 cyfr lub wigcej (domysinie)
* Krajowe: 8 cyfr (domysinie) do 11 cyfr (1 wartos¢ usunieta z Miedzynarodowych)
[Przyktad]
* Minimalne Caller ID Cyfry (Miedzynarodowy): 12
* Dodano Number (Miedzynarodowy): 001
Przed modyfikacjg: 81-50-1234-5678

!
Po modyfikacji: 00181-50-1234-5678 (Dodano "001")

2. Modyfikacja Caller ID na podstawie numeréw wiodacych.
Po tym jak Caller ID jest modyfikowane przez ilos¢ cyfr, centrala sprawdza numery wiodace zmodyfikowanego
numeru dla numeru kierunkowego zaprogramowanego w tablicy modyfikacji Caller ID w Web Maintenance Console.
Jesli znajdzie taki kod, usuwa go i dodaje cyfry do zmodyfikowanego numeru.

[Przykiad]
* Kod regionu: 00181
» Usunieto liczba cyfr: 5
» Dodano llos¢: 0

Przed modyfikacjg: 00181-50-1234-5678

!

Po modyfikacji (1): 50-1234-5678 (usun "00181")

!

Po modyfikacji (2) 050-1234-5678 (Dodaj "0")

3. Dodanie numeru dostepu do wolnej linii (dostep lokalny).

Po modyfikacji Caller ID na podstawie numeréw wiodgcych, numer dostepu do wolnej linii (dostep lokalny) — 1)
dodaje sie do zmodyfikowanego numeru. (Patrz 2.1.1 Lista Numeréw Funkcji dla uzytkownikéw)

[Przyktad]
* Numer dostepu do wolnej linii (dostep lokalny): 9
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3.1.1 Calling Line Identification (CLI) Dystrybucja i blokowanie potaczen

Przed modyfikacja: 050-1234-5678

1
Po modyfikacji: 9-050-1234-5678 (Dodane "9")

Przeznaczenie CLI

Kieruje potgczenie przychodzace do zaprogramowanego miejsca przeznaczenia, jezeli zmodyfikowany numer
odpowiada numerowi w tabeli systemowej szybkiego wybierania.

Dla ustawien docelowego potgczenia przychodzacego systemu szybkiego wybierania, jako CLI przeznaczenia moze
zosta¢ ustawiony numer wewnetrzny (w tym "wirtualny” (floating) numer wewnetrzny) oraz "Disconnect" (roztgczenie).
Gdy ustawione jest "Disconnect” potaczenia przychodzgce zostang roztgczone. (Patrz 3.3.1 System Speed Dial)

Wyszukiwanie nazwy numeru dzwonigcego

Jezeli system znalazt zmodyfikowany numer na liScie szybkiego wybierania i numer ten posiada nazwe, woéwczas
nazwa dzwonigcego bedzie prezentowana na wywlywanym numerze wewnetrznym. Czy wyswietlane jest Caller ID
czy nazwa jest zalezy od numeru wewnetrznego.

Dla przeptywu modyfikacji numeréw dzwonigcych, patrz ponizej:
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3.1.1 Calling Line Identification (CLI) Dystrybucja i blokowanie potgczen

[Schemat blokowy]

Odebrano potgczenie na trunku

Nie Czy jest

Caller ID?

Blokowanie potgczen
przychodzacych, gdy nie
ma Caller ID?

Wytgczone

Modyfikacja Caller ID na podstawie dtugosci cyfrl

Wigczone
Znaleziono cyfre wiodacg Caller ID
(Numer kierunkowy/Dtugi dystans)

v

Modyfikacja Caller ID ze
wzgledu na cyfre wiodgca
(Usun cyfry wiodgce: 0-6 cyfr)

v

Modyfikacja Caller ID ze
wzgledu na cyfre wiodaca
(Dodaj cyfry wiodace: 0-4 cyfr)

Sprawdzenie
cyfry wiodacej

\_/_\

np. Caller ID: 81-50-1234-5678
 usun 2 pierwsze cyfry.
— 50-1234-5678

\_/_\
~

np. Caller ID: 81-50-1234-5678
+ dodaj 0 jako pierwszg cyfre.
— 050-1234-5678

\—/—\
v ——
Dodaj numer dostepu do np. Caller ID: 81-50-1234-5678
wolnej linii (dostep lokalny) - dodaj 9 jako pierwszg cyfre.
— 9050-1234-5678
\—/—\

Cyfra wiodaca nie
zostata znaleziona

Lista szybkiego

wybierania |
~

A ) 4

modyfikowany
numer

Zarejestrowany na liscie
szybkiego wybierania

Niezarejestrowany na liScie szybkiego wybierania (lub brak Caller ID)

ista przeznaczenia
potaczen
przychodzacyck,

Lista przeznaczenia
potaczen przychodzacych
nie zostata ustawiona

listy przeznaczenia

. . potgczen
Lista przeznaczenia przychodzacych
potaczen
przychodzacych Lista przeznaczenia

ustawiona na

t potaczen przychodzacych
"Disconnect" (roztacz)

zostata ustawiona

Lista nazw

A 4

Nie dokonano

Ton zajetosci i ustawienia nazwy

7 7

Ustawienia nazw

Nie dokonano
ustawienia nazwy

stawienia nazw

Dokonano
ustawienia nazwy

Dokonano
ustawienia nazwy

A 4 A 4

Wywotaj ustawiony numer
wewnetrzny (nazwa
dzwonigcego przekazana)

Wywotaj ustawiony numer
wewnetrzny (nazwa
dzwonigcego przekazana)

Potgczenia przychodzgce
DDI/DIL (nazwa i numer
dzwonigcego przekazana)

Potgczenia przychodzgce
DDI/DIL (numer
dzwonigcego przekazany)

Wazne

Czas braku odpowiedzi FWD jest wykorzystywany jako zegar do wymuszonego wywotania roztgczenia. Aby uzyskaé
wiecej informacji, patrz 3.1.9 Call Forwarding (FWD).
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3.1.2 Wybieranie bezposrednie (DID/DDI

Warunki Uwaga

[Modyfikacja ID dzwoniacego]
Jesli "-" jest zawarty w odebranym ID potaczenia, to jest ignorowany przez
modyfikacje Call ID.

[Modyfikacja ID dzwonigcego ze wzgledu na ilos¢ cyfr]
« llos¢ cyfr dla pot. krajowych musi by¢é mniejsza niz miedzynarodowych.

*  Mozliwe jest okreslenie, czy zmodyfikowa¢ Caller ID na linii analogowe;j
lub SIP trunk.

[Modyfikacja ID dzwonigcego ze wzgledu na cyfry wiodace]
Tabela modyfikacji ma 10 wpiséw. Jest mozliwe zrobienie wyjatku
w przypadku gdy numer nie pasuje do zadnego z 10 wpisow.

[Dystrybucja DDI / DIL] Zobacz 3.1.2 3.1.2 Direct Inward Dialing (DID)/Direct
Gdy zmodyfikowany numer nie jest zarejestrowany w tablicy systemowego Dialing In (DDI)

szybkiego wybierania lub zmodyfikowany numer nie istnieje, to potgczenie
bedzie obstugiwane za pomoca metody dystrybucji DDI / DIL okreslone dla
kazdego trunka. Wywotanie jest roztgczane gdy ustawienia DDI / DIL nie sa
zaprogramowane.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.4.4 PBX Configuration — [3-4] Trunk — Caller ID Modify & Block

2.6 PBX Configuration — [5] System Speed Dialing

3.1.2 Direct Inward Dialing (DID)/Direct Dialing In (DDI)
[Wybieranie bezposrednie (DID/DDI]

Opis

Zapewnia automatyczne kierowanie potgczenia przychodzacego na numer DID / DDI do zaprogramowanego miejsca
przeznaczenia.

Kazdy numer DID / DDI dysponuje miejscem docelowym dla kazdego trybu czasu (dzien / lunch / noc).

Potgczenia przychodzgce na numery DDI / DID pasujace do numeréw wewnetrznych w centrali zostang dostarczone do
odpowiednich numeréw wewnetrznych.

W przypadku innych metod dystrybucji potgczen przychodzacych, priorytet metod jest nastepujacy:

1. Przeznaczenie CLI

2. DID/DDI
3. DIL
Wazne

Czas braku odpowiedzi FWD jest wykorzystywany jako zegar do wymuszonego roztgczenia. Aby uzyskaé wiecej
informacji, patrz 3.1.9 Call Forwarding (FWD).

Warunki Uwaga
DID / DDI moga by¢ wigczone lub wytgczone dla kazdego operatora SIP Kiedy DID / DDI jest wytgczony, wowczas
w systemie. bedzie dziata¢ DIL. Patrz 3.1.3 Direct
In Line (DIL)
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3.1.3 Wybieranie bezposrednie DIL

Warunki Uwaga
Istnieje mozliwo$¢ modyfikacji (usuniecia / dodania) przeznaczenia dla Przykfad:
potaczenia przychodzgcego dla kazdego operatora SIP. . Usun cyfry: 6

* Dodatkowe Dial: 10

Otrzymany numer: 87654321

!

Zmodyfikowany numer: 1021
(Usun pierwszych 6 cyfr i

dodaj "10" jako pierwsze cyfry).

Maksymalnie 200 numeréw DDI moze by¢ zaprogramowanych w systemie.

Jesli zmodyfikowany numer potgczenia przychodzgcego nie pasuje do Wirtualny numer wewnetrzny jest
tabeli DDI / DID, bedzie kierowany do odpowiedniego pasujgcego numeru réwniez ukierunkowany.
wewnetrznego.

Jesli zmodyfikowany numer potaczenia przychodzacego nie pasuje do Zobacz 3.1.3 Direct In Line (DIL)

numeru wew. / "wirtualnego" numeru wewnetrznego, a ustawienia DIL
sg zaprogramowane, wéwczas DIL bedzie dziata¢. Potaczenie zostanie
przerwane, gdy nie zaprogramowano ustawien DIL.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.4.3 PBX Configuration — [3-3] Trunk — DDI [Konfiguracja PBX — [3-3] Trunk — DDI]

3.1.3 Direct In Line (DIL)
[Bezposrednio na linie (DIL)]
Opis

Zapewnia automatyczne kierowanie potgczenia przychodzacego bez numeru DID / DDI do zaprogramowanego miejsca
przeznaczenia. Kazda linia miejska ma cel dla kazdego trybu czasu (dzien / lunch / noc).
W przypadku innych metod dystrybucji potaczen przychodzgcych, priorytet metod jest nastepujacy:

1. Przeznaczenie CLI

2. DID/DDI
3. DIL
Wazne

Czas braku odpowiedzi FWD jest wykorzystywany jako zegar do wymuszonego roztgczenia. Aby uzyskac wiecej
informaciji, patrz 3.1.9 Przekazywanie potaczen (FWD).

Warunki Uwaga

Potgczenie zostanie przerwane, gdy ustawiono nieprawidtowy numer
docelowy.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.4.2 PBX Configuration — [3-2] Trunk — DIL
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3.1.4 DISA (Bezposredni dostep do systemu)

3.1.4 DISA (Direct Inward System Access)
[DISA (Bezposredni dostep do systemu)]

Opis

Dzwonigcy moze uzyskac¢ dostep do specyficznych funkcji PBX jakby byt uzytkownikiem rozszerzenia SLT w centrali,
gdy numerem docelowym jest wirtualny numer wewnetrzny przypisany do wiadomosci DISA. Rozmdéwca
moze mie¢ bezposredni dostep do funkcji, takich jak:

*  Wykonanie potgczenia wewnetrznego do numery wewnetrznego lub wirtualnego (na przyktad, grupa numerow wew.)
» Wykonanie potgczenia zewnetrznego przez PBX

* Zdalne wywotanie niektorych funkcji PBX (np. FWD)

» Koniec wykrywania potgczen

Odnosnie przeptywu funkcji w zakresie potgczen przychodzacych na DISA, patrz [schemat blokowy].
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3.1.4 Bezposredni dostep do systemu

[Schemat blokowy]

Otrzymane potaczenie DISA

Upltynat czas opdznionego odbioru DISA
\ 4

Centrala odebrata potgczenie

L Uplynat czas wyciszenia DISA OGM

I DISAOGM '
]

@- = = = = Pp| DISA oczekuje, az uptynie czas OGM
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A 4 y
Wybrano numer Nic nie wybrano Ton cykliczny, ( Ton Fax (CNG)
sygnat CPC
v
Ustawiono docelowy
Brak wyboru celu numer faksovyy
potaczenia dla potgczen

przychodzacych.

v A 4

Ustawiono numer docelowy
w przypadku braku wyboru Potgczenie
dla potaczen roztgczone
przychodzacych.
) 4
Warunki przeznaczenia
potgczenia przychodzacego sa
nastepujace: Tak
- numer wewnetrzny
lub grupa numeréw
- Zajetos¢
OGM
Tryb zajetosci DISA?
Zajetosc
Otrzymano Roztaczenie Kieruj do @




Wazne

3.1.5 DISA-AA (IVR)

Czas braku odpowiedzi FWD jest wykorzystywany jako zegar do wymuszonego roztgczenia. Aby uzyskac wiecej

informac;ji, patrz 3.1.9 Przekazywanie potaczen (FWD).

Warunki

Uwaga

Mozna nagra¢ do 10 wiadomosci dla systemu dla automatycznej
odpowiedzi.

Dla kazdego numeru wirtualnego DISA mozna
nagra¢ zapowiedz OGM.

Mozliwe sa cztery jednoczesne potaczenia przychodzgce DISA, podczas
ktorych osoby dzwonigce na DISA stysza niezaleznie, od poczatku
wiadomosci glosowe.

Po zgtoszeniu sie DISA, dzwonigcy moze wybra¢ konkretne cyfry albo
trakcie albo po wystuchaniu zapowiedzi DISA.

Po zgtoszeniu sie DISA, gdy dzwonigcy wybrat konkretny numer wewnetrzny
lub linie miejska albo w trakcie oczekiwanie styszy MoH (Music on Hold)
albo sygnat wotania, w zaleznosci od ustawien dzwieku na DISA.

Odwotaj sie do 3.7.3 Music on Hold

Jest mozliwe, aby wykonac potgczenie zewnetrzne po zgtoszeniu DISA.
Wodweczas konieczne jest, aby wprowadzi¢ numer funkcji "wedrujgcego” COS
(Walking COS) .

Jesli potgczenie za posrednictwem DISA jest kierowane na linie miejska,
DISA moze by¢ woéwczas wykorzystana do wykrycia konca rozmowy.

Ponizsze trzy rodzaje tonu mogg by¢ wigczone na
kazdym porcie trunku w celu roztgczenia
wywotanego przez DISA potgczenia trunk-to-trunk.

— Wykrywanie tonu DISA cisza
— Wykrywanie tonu DISA ciagly
— Wykrywanie tonu DISA cykliczny

Jesli rozmoéwca nie wybierat zadnych cyfr w zaprogramowanym czasie

(timer No Dial Intercept (s)) po odebraniu potaczenia DISA, potgczenie

zostanie przekierowane do zaprogramowanego miejsca docelowego

(Przeznaczenie przy braku wyboru). Nastepujace numery nie moga by¢

ustawione jako przeznaczenie przy braku wyboru:

 Linia Miejska / Grupa linii miejskich, kod dostepu do wolnej linii (patrz
2.1.1 Feature Number Lists for User)

« Domofon (patrz 3.11.1 Doorphone Call)
* Wbudowane VM (Patrz 5 Voice Mail Features)

» Jako brak wyboru (No Dial Destination) dla kanatu
DISA mozna ustawi¢ numer "wirtualny".

» Dla kazdego kazdego numeru "wirtualnego" DISA
mozna ustawi¢ numer przy braku wyboru (No Dial
Destination).

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.4.1 PBX Configuration — [3-1] Trunk — Port

2.4.5 PBX Configuration — [3-5] Trunk — DISA

3.1.5 DISA-AA (IVR)

[DISA-AA (IVR)]

Opis

DISA-AA oznacza DISA Automated Attendant.

Po wystuchaniu wiadomosci wychodzacej (OGM), dzwonigcy moze wybrac¢ jedng cyfre numeru DISA (AA).

Dla kazdej wiadomosci DISA mozna przypisa¢ odpowiedni cel dla kazdej cyfry.
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3.1.6 Detekcja Faksu

Warunki Uwaga

Nastepujgcy numer nie moze by¢ ustawiony jako cel DISA-AA:

« Linia Miejska / Grupa linii miejskich, kod dostepu do wolnej linii (patrz
2.1.1 Feature Number Lists for User)

» Domofon (patrz 3.11.1 Doorphone Call)
* Wbudowane VM (Patrz 5 Voice Mail Features)

Jest mozliwe zdefiniowa¢ numery docelowe dla wyboréw od 0 do 9 dla

kazdego OGM.

Jest mozliwe, aby nawigzac¢ potgczenie z numerem wewnetrznym W celu zidentyfikowania, ze zostata wybrana jedna
(wigczajgc wirtualny (floating) numer wewnetrzny) wprowadzajgc ustalony cyfra Przeznaczenia AA (numer wewnetrzny), nie
numer docelowy pod cyfra 1 AA (numer wewnetrzny). nalezy wybierac kolejnej cyfry przez uptywem timera

drugiego wyboru dla AA (2nd Dial Timer for AA).
Jezeli 2 cyfra zostanie wybrana, operacja AA bedzie
niewazna.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.4.5 PBX Configuration — [3-5] Trunk — DISA

3.1.6 FAX Detection
[Detekcja Faksu]

Opis

Centrala moze odrozni¢ potgczenie faksowe od innych rodzajéw potgczen przychodzacych na DISA i automatycznie
przekazywac potgczenie faksowe do zaprogramowanych lokalizacji. W przypadku potgczenia przychodzgcego na DISA,
odtwarzany zostaje komunikat OGM.

W tym samym czasie, centrala rozpoczyna wykrywanie sygnatu faksu. Jesli zostanie wykryty sygnat faksu, centrala
uznaje, ze pofgczenie jest potgczeniem faksowym i przekazuje potaczenie do miejsca docelowego faksu przypisanego
poprzez programowanie systemu do tego OGM.

Pozwala to na uzycie pojedynczej linii miejskiej zaréwno dla potaczen gtosowych i faksowych.

Warunki

Warunki Uwaga

Centrala moze wykry¢ tylko sygnat faksu na linii miejskiej analogowe;j.

Ponizsze numery nie moga by¢ ustawione jako przeznaczenie faksu:

+ Linia Miejska / Grupa linii miejskich, kod dostepu do wolnej linii (patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)
» DISA (Patrz 3.1.4 DISA (Direct Inward System Access))

* Meet Me (Patrz 3.9.2 Meet-me conference)

» Domofon (patrz 3.11.1 Doorphone Call)

* Wbudowany VM (Patrz 55 Voice Mail Features)

Ta funkcja jest dostepna tylko w przypadku potgczen przychodzgcych na linii DISA.

Jest mozliwe, aby zdefiniowa¢ odbiorcow faksu dla kazdego OGM.
Ustawienie numeru przeznaczenia wykonywane jest w ten sam sposob jak dla DISA-AA.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.4.5 PBX Configuration — [3-5] Trunk — DISA
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3.1.7 Identyfikacja dzwonigcego

3.1.7 Caller ID
[Identyfikacja dzwonigcego]
Opis

Centrala odbiera przez linie miejskg informacje o abonencie, takie jak nazwa rozméwcy, numer telefonu, data i czas.
Ta informacja moze by¢ nastepnie pokazana w telefonach z wyswietlaczem.

Warunki

[Dla wyposazen SLT]

Warunki Uwaga
» Rodzaj sygnatu dla SLT jest zgodny z ETSI (Europejski Instytut Norm Powiadomienie o ID dzwonigcego do na linii SLT jest
Telekomunikacyjnych) — rodzaj FSK i Bellcoretype FSK. generowane tylko przy odbiorze potaczenia.

» Wizualne Caller ID i DTMF Caller ID nie sa obstugiwane.

SLT wyswietla informacje o abonencie wywotujgcym otrzymang * Nazwa w Caller ID uzywa znaku w kodzie 1A5.
z linii miejskiej na numerze wewnetrznym. Wyswietlona informacja jest « Poprzez Web Maintenance Console, instalator
uzalezniona od telefonu. rozméwcy. Informacje te sg przesytane do numeru moze ustawi¢ czy kazde wyposazenie SLT
wewnetrznego w nastepujacy sposob: odbiera infomracje Caller ID.

« Gdy centrala otrzymuje od operatora na linii analogowej nazwe (maks.
16 znakéw), numer telefonu (maks. 20 cyfr) lub informacje o powodzie
wywotania, wysyta je do numeru wewnetrznego.

» Data i godzina centrali jest wysytana jako informacja o rozméwcy.

[Dla wszystkich wyposazen]

Warunki Uwaga
Linie analogowe powinny by¢ wyposazone w ustugi powiadamiania o ID Poprzez Web Maintenance Console, instalator moze
rozmoéwcy przez opratora. ustawi¢ czy centrala odbiera ID dzwonigcego od
operatora.
Kiedy Caller ID jest odbierany z linii miejskiej, system przeszukuje tabele Odniesienie:
szybkiego wybierania pod kontem modyfikacji Caller ID. Jesli nazwa « 3.1.1 Calling Line Identification (CLI) Distribution
odpowiadajgca zmodyfikowanemu ID dzwonigcego jest zarejestrowana, & Call Block

wowczas informacja o nazwie dzwonigcego (Display name) jest wysytana do
wybranego numeru wewnetrznego. W przeciwnym razie, wysytana jest
nazwa w informacji dzwonigcego.

+ 3.3.1 System Speed Dial

Podczas odbierania potaczenia wewnetrznego, nazwisko i numer
wewnetrzny rozmowcy sg wysytane do numeru wewnetrznego.

Podczas cofnigcia transferu (Transfer Recall) "RCL:" zostanie dodane do
nagtéwka ID dzwonigcego. Caller ID jest wystane do danego numeru.

Nawet jesli nazwa dzwonigcego jest wysytana, nazwa nie moze by¢
pokazana w zaleznosci od rodzaju rozszerzenia.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port — Analog Extension

2.4.1 PBX Configuration — [3-1] Trunk — Port — Analog — Basic

2.4.6 PBX Configuration — [3-6] Trunk — Analog CO Property
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3.1.8 Potaczenie Pickup

3.1.8 Call Pickup
[Potaczenie Pickup]

Opis

Uzytkownik moze odebra¢ potgczenie dzwonigce na jakimkolwiek innym numerze wewnetrznym.
Istniejg dwa rodzaje odbioru potaczen (bezposrednie / grupowe).

Dziatanie

[Bezposrednie wywotanie Pickup]

» Uzytkownik moze odebrac potgczenie dzwonigce na dowolnym innym numerze wewnetrznym wprowadzajgc kod
ustugi Directed Call Pickup. (Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User) [Lista Numerdw Funkgji dla uzytkownikéw]

» Poprzez nacisniecie klawisza DSS wskazujgcego potgczenia na podgladanym numerze. (Patrz 4.1 DSS Key)

[Grupowe wywotanie Pickup]

Uzytkownik moze przejg¢ wywotanie na inny numer z jego grupy wprowadzajgc kod funkcji Group Call Pickup. Ponadto,
uzytkownik moze odebraé potgczenie do innego numeru we wiasnej grupie wciskajg kod Group Call Pickup i [#].

(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)

Warunki
Warunki Uwaga
Przejmowanie potgczen stosuje sige do: Odniesienie:
potgczen wewnetrznych, potgczen linii miejskich i domofondw. 4.1 DSS Key

3.11.1 Doorphone Call

Call Pickup Deny (zabronienie przejmowania wywotan):

Uzytkownik moze uniemozliwi¢ innym numerom przejmowanie swoich
potagczen. Funkcje te mozna ustawi¢ poprzez ustawienie numeru
wewnetrznego. Jesli ta funkcja jest wigczona, inni uzytkownicy bedg stysze¢
sygnat zajetosci, przy probuje przejecia potgczenia.

Potaczenia powracajgce z zawieszenia i transferu nie mogg by¢ odbierane
przez tg ustuge.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port Extension

3.1.9 Call Forwarding (FWD)
[Przekazywanie potaczen (FWD)]
Opis

Numery wewnetrzne i grupy numeréw wewnetrznych moga przekazywac swoje potgczenia do zaprogramowanych
lokalizaciji. Istnieje kilka réznych rodzajéw przekierowan i okolicznosci, w ktérych potgczenia sg przekazywane, zgodnie
Z ponizszym:

[FWD ALL] Za kazdym razem,
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3.1.9 Przekazywanie potaczen (FWD)

[FWD Busy (Zajety)] Gdy numer wewnetrzny lub grupa numeréw wew. jest zajeta.

[FWD NA (Brak odpowiedzi)] Gdy numer wewnetrzny lub grupa numeréw wew. nie odpowiada w ciggu
zaprogramowanego czasu.

[FWD Busy / NA] Gdy numer wewnetrzny lub grupa numerdw wew. jest zajeta lub uzytkownik nie odpowiada
W zaprogramowanym czasie.

Wazne

Jesli ustawienia FWD sg wytgczone, a uzytkownik wewnetrzny nie odbierze potgczenia przychodzgcego
w zaprogramowanym czasie (FWD Brak odpowiedzi), potgczenie zostanie rozigczone.
Jesli potgczenie przychodzace pochodzi z linii analogowej, dzwonigcy jest obcigzany kosztami.

Jak wyjasniono powyzej, zaleca sie, aby ustawi¢ pozycje odzewng na tyle dtugo, aby unikna¢ jak najwiecej optat dla
dzwonigcego, gdy ustawienie FWD jest wylgczony, a potgczenie przychodzace jest odbierane z linii analogowe;.
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz "2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone-FWD/DND — FWD No
Answer Time" w instrukcji "Lista Pozycji Programowania".

Mozna réwniez uniemozliwi¢ wymuszenie roztgczenia przez ustawienie docelowego FWD. Aby zezwoli¢
dzwonigcemu zostawienie wiadomosci, zaleca sie, aby ustawi¢ miejsce docelowe FWD jako poczte glosowa. Wiecej
informaciji, patrz "2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone-FWD/DND — Destination Number" w instrukcji
"Lista Pozycji Programowania".

Jesli ustawisz swoj adres e-mail w ponizszym punkcie, mozna rowniez odbiera¢ wiadomosci e-mail z nagranym
komunikatem w zataczeniu. Aby uzyskaé wiecej informacji, patrz "2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone-
Voice Mail — Send Email when Message is left" w instrukcji "Lista Pozycji Programowania".
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3.1.9 Przekazywanie potaczen (FWD)

[Schemat blokowy]

Dla potaczen przychodzacych dla numeru wewnetrznego

Potaczenie przychodzace
dla numeru wewnetrznego

)

Ustawienia DND
aktywne?

Aktywne

Potgczenie
przychodzace z
Linia Z linii
analogowa innej niz
analogowa
Uruchom timer
FWD NA
Uptynat czas
FWD NA
A 4

C Roztgczenie

Nieaktywne

rzekierowanie FWD ALL-AKtywne

aktywne?

Nieaktywne

Uruchom timer FWD NA

Rozpocznij potgczenie *1

Nieaktywne (potaczenie
przychodzgce z linii

(transmisja potgczenia <

przychodzgcego)
< >
>
Niepowodzenie
Sukces (Numer wew. zajety,
nieosiggalny itd.)*2

Kontynuuj
potaczenie przychodzgce

e

Nie

odebrane)

Uplynat czas
FWD NA

A 4

Ustawienia NA lub

(potaczenie przychodzace

{ Start potgczenia }

analogowej)

Ustawienia
FWD Busy
lub FWD Busy
i NA aktywne?

Aktywne

Nieaktywne
(potaczenie
przychodzace nie
z linii analogowej)

N

FWD Busy i FWD NA

aktywne? Aktywne

Nieaktywne

Przekierowanie

Tak
potaczenia?

'ycofaj wywotanie do osoby,
ktéra dokonata
operacji przeniesienia

Dzwoni miejsce

)

* 1: Obejmuje oczekujgce potaczenia przychodzace.
* 2: Przejscie do trybu Busy DISA w momencie nadej$cia potaczenia DISA.
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3.5.3 Konfiguracja sieci — [6-3] Bezprzewodowa — Ustawienia zabezpieczen

Dla potaczen przychodzgcych dla grupy numeréw wewnetrznych

Potgczenie przychodzace
dla grupy numeréw wewnetrznych

Przekierowanie Aktywne
grupowe FWD ALL
aktywne?

Nieaktywne

Uruchom timer FWD NA

Nieaktywne (potgczenie
przychodzgce z linii
analogowej)

Rozpocznij potgczenie
przychodzace do
grupy cztonkéw *3

Ustawienia
grupowe FWD Busy lub
Niepowodzenie FWD Busy i FWD NA
Sukces (wszyscy cztonkowi grupy aktywne?
zajgci, nieosiggalni itd.) * 2

Aktywne

\ 4

Kontynuuj
potgczenie przychodzgce

Nie ) Nieaktywne (potgczenie
(potaczenie przychodzace przychodzace nie z linii
odebrane analogowej)

A 4

{ Start potgczenia }

Aktywne / \

Ustawienia
grupowe FWD Busy
lub FWD Busy i FWD
NA aktywne?

Nieaktywne

Przekierowanie
pofaczenia?

Wycofaj wywotanie do
osoby, ktéra dokonata
operacji przeniesienia

C Rozlaczenie \4 Dzwoni miejsce docelowe

/‘ FWD

*3: Obejmuje przychodzace potaczenia oczekujace do cztonkéw grup. Jednak numery z ustawieniami DND nie odbierajg potgczen.
Wszyscy cztonkowie bedg dzwoni¢, a timer NA rozpocznie odliczanie dla potgczen przychodzacych do grupy poszukiwawcze;.

*4: Potgczenie nie powiedzie sie i zostanie roztagczone, gdy zaden z cztonkéw grupy nie odbierze pot. w czasie potaczen
przychodzacych grupy poszukiwawczej.
Dziatanie w momencie potaczenia przychodzacego DISA bedzie zgodnie z trypem DISA Busy (roztgczy lub przeniesie potaczenie
przychodzace DISA w inne miejsce).

Dziatanie

[FWD Set/Cancel (tylko dla numeréw wewnetrznych)]
Uzytkownik numeru wew. moze ustawi¢/skasowac Set/Cancel przekazywanie pot. przez kod funkciji.
(Zobacz 2.1.1 Feature Number Lists for User)
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3.1.9 Przekazywanie potaczen (FWD)

Gdy ustawienie jest kompletne, sygnat potwierdzenia jest styszalny.

Warunki

36

Warunki

Uwaga

Potaczenie moze by¢ automatycznie przekazywane tylko jeden raz.
(z wyjatkiem FWD NA)

Przyktad:

Jesli ustawienia FWD numeru wew. A przedstawiajg sig jak ponizej, kiedy

numer wewnetrzny A otrzymuje pot., tylko numer wew. B otrzyma to pot.

(nie bedzie przekazywane do numeru C):

» Ustawienia FWD numeru A sg FWD ALL i jako cel przekierowania
ustawiono numer B.

» Ustawienia FWD numeru B sg FWD ALL lub FWD Busy, a numer
docelowy zostat ustawiony na C.

Dla grup numeréw wew., ustawienia FWD mozna zaprogramowac tylko
w Web Maintenance Console.

2.3.4 PBX Configuration — [2-4] Extension —
Extension Group — Group Setting w Instrukc;ji "Lista
pozycji do programowania"

Cel przekierowania FWD mozna wybra¢ w Web Maintenance Console.
(réwniez przez konto na poziomie uzytkownika).

Gdy uzytkownik wybierze numer funkcji i zmieni numer docelowy FWD,
numer docelowy ustawiony jako FWD "Inny" zostanie zmieniony.

2.2.1 PBX Configuration — [2-2]Extension — Phone —
FWD/DND - Destination Number w Instrukcji "Lista
pozycji do programowania"

Phone(Home)

Phone(Mobile1)

Phone(Mobile2)

Voice Mail

Other

Potaczenie otrzymane przez numer wew., ktére wptyneto poprzez grupe nie
moze by¢ przekazywane.

Potgczenie otrzymane jako wznowienie zawieszenia/transferu nie moze by¢
przekazywane.

Potaczenie otrzymane z domofonu nie moze by¢ przekazywane.

Zobacz 3.11.1 Doorphone Call

Domofonu nie mozna ustawi¢ jako numeru docelowego przekierowania.

Zobacz 3.11.1 Doorphone Call

Funkcji pagingu nie mozna ustawi¢ jako numeru docelowego
przekierowania.

Numer wew., ktéry ma zablokowang mozliwosc pot. (Extension Dial Lock)
nie moze zmieni¢ przekierowan FWD z telefonu.

Jakkolwiek ustawienia FWD mogg by¢ zmienione
przez Web Maintenance Console.

Roézne czasy FWD mozna ustawi¢ dla kazdej ustugi czasu
(Dzien / Obiad / Noc) dla numeru wew. / grupa numeréow wew.

Jezeli odbiorca transferu nie odpowiada w ramach zaprogramowanego
czasu (FWD Brak odpowiedzi), bedzie dziata¢ zaréwno FWD jak i NA. Gdy
potgczenie jest przekazywane, mozna wybrac, czy priorytetem bedzie FWD
NA czy wznowienie po transferze.

Zobacz 3.8.2 Call Transfer-Unscreened

Ustawienia FWD na linie¢ miejskg mozna ustawi¢ niezaleznie dla kazdego
numeru wew. Nie ustawiaj zewnetrznego numeru telefonicznego jako celu
FWD, gdy FWD na linie miejska jest wytgczone.

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port —
Main — Call Forward to CO w Instrukgji "Lista pozyc;ji
do programowania"
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3.1.10 Nie przeszkadza¢ (DND)

Warunki Uwaga

Potaczenie oczekujace jest preferowanie dla FWD (Busy)

Przekierowanie numeru wewnetrznego bedzie przetwarzane jak potgczenie
przychodzgce jezeli numer wewnetrzny nie moze zostac przekierowany
podczas potaczenia.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone

2.3.4 PBX Configuration — [2-4] Extension — Extension Group

3.1.10 Do Not Disturb (DND)
[Nie przeszkadza¢ (DND)]

Opis

Uzytkownik numeru wewnetrznego moze skorzystac¢ z funkcji DND. Jesli ta funkcja jest wigczona, potaczenie nie
przyjdzie na numer wewnetrzny.

Dziatanie

[DND Set / Cancel]
Uzytkownik numeru wew. moze ustawi¢ / anulowaé DND przez kod funkgciji.
(Patrz 22.1.1 Feature Number Lists for User)

Gdy ustawienie jest kompletne, styszalny jest sygnat potwierdzenia, a nastepnie styszalny jest sygnat wybierania.

Warunki

Warunki Uwaga

Operacje DND mozna stosowac¢ tylko w przypadku potgczen
przychodzgcych (w tym poprzez DISA) z linii miejskich SIP lub numeréw
wewnetrznych

Ustawienia DND nie sg stosowane do potgczen przychodzgcych przez
wznowienie zawieszenia.

Ustawienia DND nie sg stosowane do potgczen przychodzacych Zobacz 3.11.1 Doorphone Call
z domofonow.

W przypadku odebrania z linii miejskiej analogowej, zaprogramowany
Timer (FWD No Answer Time) rozpocznie odliczanie. Jesli timer wygasnie,
wywotanie zostanie roztgczone.

Wazne

Kiedy potgczenie zostanie roztgczone natychmiast po odebraniu przez
numer wew., dzwonigcy moze zostaé obcigzony. Zaleca sie, aby ustawi¢
pozycje ponizej wystarczajgco diugo, aby unikng¢ jak najwigcej optat dla
dzwonigcego. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, patrz "2.3.2 PBX Configuration
— [2-2] Extension — Phone — FWD/DND — FWD No Answer Time" w instrukcji
"Lista Pozycji Programowania".

Albo DND lub FWD moze by¢ ustawione. Zobacz 3.1.9 Call Forwarding (FWD)

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone
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3.1.11 Charakterystyczne dzwonki

3.1.11 Distinctive Ringtone
[Charakterystyczne dzwonki]

Opis

Mozliwe jest wybranie wzoru dzwonka docierajgcego do numeru wewnetrznego dla kazdego typu potgczenia

przychodzacego, itd. Ta funkcja jest dostepna tylko dla SLT i serii telefonéw SIP KX-HDV.

Warunki

Warunki

Uwaga

Ustaw wzory dzwonkow (pojedynczy / podwadjny) dla potgczen
przychodzacych z linii miejskiej lub numeréw wew. (w tym domofonéw)
przez opcje systemu.

Jesli potgczenie z linii miejskiej jest przekazywane, wowczas styszalny jest
wzor dzwonka dla potgczen przychodzgcych wewnetrznych.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.2.6 PBX Configuration — [1-6] System — System Options

3.1.12 Extension Group Call
[Grupa numeréw wewnetrznych]

Opis

Grupa numeréw wewnetrznych to grupa numerdw zaprogramowanych poprzez programowanie systemu.
Grupa numeréw odbiera potgczenia kierowane do tej grupy. Kazda grupa ma wirtualny numer wewnetrzny (domysinie:

6 + dwucyfrowy numer grupy [do 16 grup]).

Nastepujgce metody dystrybucji grupowych potgczen przychodzgcych moga by¢ wybrane w konsoli Web Maintenance

Console:
Metoda dystrybucji Opis
Grupa dzwonienia Wszystkie numery w grupie dzwonig jednoczes$nie.
Uwaga
Jesli wszystkie numery w grupie sg zajete, to potgczenie bedzie roztgczone.

Grupa huntingowa Dzwoni jeden z numerdéw grupy. Jesli otrzymane potgczenie na nie zostanie odebrane przez
dany numer w zaprogramowanym okresie czasu (FWD Brak odpowiedzi Time), potgczenie
zostanie przekierowane do nastepnego cztonka grupy. Numery sa wybierane a okragto
w zaprogramowanej dla grupy kolejnosci, zaczynajgc po numerze, ktéry otrzymat ostatnig
rozmowe. Jesli zaden z numerdw w grupie nie odbierze wywotania, dzwonigcy ustyszy sygnat
zajetosci. (Patrz Schemat blokowy w 3.1.9 Call Forwarding (FWD))

Dziatanie

Dzwonigc na wirtualny numer wewnetrzny grupy, jest mozliwe, aby dodzwoni¢ sie do cztonkéw nalezgcych do grupy.

Warunki

Warunki

Uwaga

Mozliwe jest utworzenie maksymalnie 16 grup numeréw wewnetrznych.
Maksymalnie 24 numery moga naleze¢ do jednej grupy.

Jeden numer wew. moze naleze¢ do wigkszej liczby

grup.
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3.1.13 Detekcja sygnatu kontroli strony dzwoniacej (CPC)

Warunki

Uwaga

Numer wew. bedzie otrzymywat potgczenia w chwili gdy
jest w jednym z ponizszych stanow:
* Wolny

» Odbieranie potgczen (tylko w przypadku wigczonych potaczen
oczekujgcych)

« FWD All jest wigczone (zaznaczono jedynie grupe hunting)

Po odebraniu wywotania dla grupy przez numer
wew., ustawienia FWD dla dla numeru wew. sg
ignorowane. Patrz 3.1.9 Call Forwarding (FWD)

Gdy FWD jest ustawione dla grupy, potgczenie podgza za FWD.

Jesli jako dystrybucje potaczen wybrano grupe
hunting, Call Forwarding jest aktywny wéwczas,
gdy wszystkie numery w grupie nie mogg odebraé
potaczenia. (Tylko w przypadku gdy FWD Busy / NA
jest wtaczone)

Dla nastepujacych funkcji ustawienia numerow wew. zarejestrowanych
w grupie sg stosowane dla numeréw w grupie:

« ustawienia FWD na linie miejska
» Ustawienia TRS: restrykcje potaczen na liniach miejskich.

Odniesienie
+ 3.1.9 Call Forwarding (FWD)

+ 3.4 Toll Restriction (TRS)/Call Barring (Barring)
Features

Grupy wyposazen stuzg do przejmowania potgczen i funkcji wywotan
(paging).

Odniesienie
+ 3.1.8 Call Pickup
+ 3.10.1 Paging

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.4 PBX Configuration — [2-4] Extension — Extension Group

3.1.13 Calling Party Control (CPC) Signal Detection

[Detekcja sygnatu kontroli strony dzwonigcej (CPC)]

Opis

Sygnat kontroli strony dzwonigcej (CPC) jest wskazaniem odtozenia stuchawki (sygnatu roztgczenia) wystanego
z analogowych linii miejskich gdy druga strona odtozy stuchawke. Aby utrzymac¢ efektywne wykorzystanie linii miejskich,
PBX monitoruje ich stan, a gdy zostanie wykryty sygnat CPC z linii, to roztgcza linie.

Warunki

Warunki

Uwaga

Detekcja sygnatu CPC jest programowana dla potaczen przychodzacych
z linii miejskiej i wychodzgcych potaczen miejskich.

Jesli w trakcie potgczenia konferencyjnego zostanie wykryty sygnat CPC, ze
linia jest odigczony, pozostali uczestnicy pozostajg w kontakcie.

Jezeli w trakcie rozmowy miedzy rozmdwca a DISA, wykryty zostanie sygnat
CPC linia zostaje rozlgczona.

Do wykrywania sygnatu CPC, mozna ustawi¢ zaréwno dla potaczen
przychodzacych i wychodzgcych wykrywanie i oraz czasu detekcji.

« Czas wykrywania sygnatu CPC dla potgczen wychodzgcych
» Czas wykrywania sygnatu CPC dla potgczen przychodzgcych

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.4.1 PBX Configuration — [3-1] Trunk — Port — Analog — CPC Detection
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3.2 Funkcje wykonywania potaczen

3.2 Making Call Features
[Funkcje wykonywania polgczen]

3.2.1 Emergency Call

[Potaczenie alarmowe]
Opis
Numer wewnetrzny moze wybra¢ zaprogramowane numery alarmowe niezaleznie od ograniczen natozonych na
numer wewnetrzny.

Numer alarmowy "911" jest traktowany jako wyjatek w U.S.A. w nastepujgcy sposaob:

[Tylko USA]

» Potfgczenia mogg by¢ wykonane na "911" bez wprowadzania numeru dostepu do linii miejskiej.
* "911" zostato juz zarejestrowane w wybieraniu alarmowym (brak mozliwo$ci zmiany)

Warunki

Warunki Uwaga

Numery alarmowe moga by¢ wywotywane, niezaleznie od poziomu restrykcji | Zobacz 3.4.1 Toll Restriction (TRS)
(TRS).

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.5.4 PBX Configuration — [4-4] TRS/ARS — Emergency Dial — Emergency Dial

3.2.2 Line Access, Automatic
[Dostep do linii miejskiej, automatyczny]
Opis
Uzytkownik moze wybra¢ wolng linie miejska (CO) automatycznie przez wybranie numeru wolne;j linii miejskiej (Kod
dostepu do linii miejskiej).
Dziatanie

Wybierz kod dostepu do linii miejskiej, a nastepnie wybierz numer, ktéry ma zosta¢ wywotany.
(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)

Warunki

Warunki Uwaga

Gdy wiele linii miejskich jest dostepnych, nalezy ustawi¢ priorytet dostepu
do linii miejskich.

Ustalanie priorytetéw moze by¢ nastepujace:

e CO-8 do CO-1

¢ CO-1do CO-8

¢ Cyklicznie: Uzyj kolejnej linii wzgledem uzytej ostatnio.

Kazdy trunk moze by¢ wytgczony przez ustawienie "No connect" w Web
Maintenence Console.
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3.2.3 Dostep do Linii, Grupa Lini Miejskich

Warunki Uwaga

Uzytkownicy numeréw wewnetrznych moga dokona¢ potaczen ychodzacych | Spéjrz 3.5.1 ARS
bez wprowadzania kodu dostepu do wolnej linii miejskiech (Local Line
Access) w nastepujgcym przypadku gdy Idle Linia Access (dostep do wolnej
linii miejskiech) nie jest ustawiony w systemie, a wybrany numer telefonu nie
odpowiada numerowi wewnetrznemu lub numerowi funkcji.

W ustawieniach Web Maintenance Console, instalator moze okresli¢ kod Spdjrz 2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension
dostep do wolne;j linii miejskiej (Idle Line Access). — Port-1.Port — Main-Trunk Call Block w instrukcji
"Lista pozycji do programowania"

3.2.3 Line Access, Trunk Line Group
[Dostep do Linii, Grupa Lini Miejskich]
Opis
Uzytkownik moze wybra¢ wolng linie miejskg z odpowiedniej grupy linii miejskich poprzez wybranie kodu dostepu do
grupy linii miejskich i numeru grupy linii miejskich.
Dziatanie

Wybierz kod dostepu do grupy linii miejskich, podaj numer grupy linii miejskich, a nastepnie wybierz numer, do ktérego
chcesz zadzwonic.

(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)
Warunki

Warunki Uwaga

Kazdy trunk moze by¢ wytgczony przez ustawienie atrybutu "No Connect"
(brak pot.) w Web Maintenance Console.

W ustawieniach Web Maintenance Console, instalator moze okresli¢ Spdjrz 2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension
kod dostep do wolnej linii miejskiej (Idle Line Access). — Port-1.Port — Main-Trunk Call Block w instrukcji
"Lista pozycji do programowania"

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.4.1 PBX Configuration — [3-1] Trunk — Port

3.2.4 Line Access, Trunk Line
[Dostep do Linii, Linia Miejska]
Opis
Uzytkownik moze wybra¢ linie miejskg bezposrednio wybierajgc kod dostepu do linii miejskiej (Trunk Line Access).
Dziatanie

Wybierz kod dostepu do linii miejskiej, podaj numer linii miejskiej, a nastepnie wybierz pozgdany numer.
(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)
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3.2.5 Identyfikacja Numeru Dzwonigcego (CLIP)

Warunki

Warunki

Uwaga

Numery linii miejskich moga by¢ okreslane na podstawie numeru portu.

Kazdy trunk moze by¢ wytgczony przez ustawienie "No connect” w Web
Maintenence Console.

W ustawieniach konsoli Konserwacja Web, instalator moze okresli¢ Idle
Numer linii Dostep do stosowania dla kazdego rozszerzenia.

Patrz 2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension
— Port-1.Port — Main-Trunk Call Block w instrukcji
"Lista pozycji do programowania"

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.4.1 PBX Configuration — [3-1] Trunk — Port

3.2.5 Calling Line Identification Presentation (CLIP)
[I[dentyfikacja Numeru Dzwonigcego (CLIP)]

Opis

Warunki
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Dzwonigc na linie SIP Trunk, przekazuje numer CLIP ustawiony dla kazdego numeru wew. jako numer rozméwcy.
Jest mozliwe, aby przekazywac rowniez informacje o nazwie numeru.

Kiedy numer CLIP nie jest ustawiony dla numeru wewnetrznego, wowczas przekazywany bedzie numer gtéwny od
operatora.

Warunki

Uwaga

Podczas wykonywania ustugi "Walking COS" uzywany jest CLIP numeru
zdefiniowanego przez "Walking COS".

Patrz .4.2 Walking COS (TRS level)

Gdy potgczenie wychodzace na dany numer jest przekazywane na linie
miejska, CLIP oraz nazwisko osoby dzwonigcej zostaje przekazany do linii
miejskiej.

Gdy miejskie potgczenie przychodzace jest przekazywane na linie miejska,

CLIP oraz nazwisko osoby dzwonigcej zostaje przekazany do linii miejskiej.

Jednak w momencie przekazywania potgczenia

od operatora SIP do tego samego operatora SIP,
jest przekazywane to samo ID dzwonigcego i nazwa
otrzymane z linii SIP.

Patrz 3.1.7 Caller ID

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.4.7 PBX Configuration — [3-7] Trunk — SIP Trunk Property
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3.2.6 Potaczenia interkomowe (wewnetrzne)

3.2.6 Intercom Calling
[Potaczenia interkomowe (wewnetrzne)]
Opis
Uzytkownik numeru wewnetrznego moze wywotac inny numer wewnetrzny.

O wirtualnym numerze wewnetrznym (Floating extension number)

Wirtualne numery wewnetrzne mogg byc¢ przypisane do zasobdw, aby byly wySwietlane jako numery wewnetrzne.
Funkcja ta jest znana rowniez jako "Floating Station". Numery sg definiowane jako wirtualne i mogg by¢ przypisane jako
numery wewnetrzne grupy itp. Wirtualne numery wewnetrzne mogg by¢ wybierane przez uzytkownika.

Wazne

FWD No Answer Time (Czas braku odpowiedzi) jest wykorzystywany jako zegar do wymuszonego wywotania
roztgczenia. Aby uzyskac wigcej informacji, patrz 3.1.9 Call Forwarding (FWD).

Warunki

Warunki Uwaga

Numery wewnetrzne i nazwy sg przypisane do wszystkich wyposazen.

Po wybraniu numeru wewnetrznego ponizsze tony moga by¢ styszalne.

» Dzwiek Ringback (wotanie): Wskazuje, ze potaczenie zostato dostarczone
do numeru docelowego.

» Sygnat zajetosci: Wskazuje, ze wybrany numer wewnetrzny jest zajety /
nieprawidfowy.

Gdy potaczenie jest odebrane przez numer wewnetrzny, numer wewnetrzny
i nazwa numeru dzwonigcego sg widoczne na numerze, ktére odbiera
potaczenie.

Poprzez ustawienia systemowe, mozliwe jest wykonanie potgczenia Patrz 4.1 DSS Key
wewnetrznego przez nacisniecie klawisza DSS bez podniesieniu stuchawki.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.2.5 PBX Configuration — [1-5] System — Timers

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.3.3 PBX Configuration — [2-3] Extension — Flexible Buttons

3.2.7 Redial
[Ponowne wybieranie]

Opis
Kazdy numer wewnetrzny automatycznie zapisuje ostatnio wybierane numery telefondw zewnetrznych, aby umozliwi¢
ponowny fatwy wybor.

Dziatanie
Dla wszystkich numerow wewnetrznych:

Wprowadz numeru funkcji ponownego wybierania, gdy styszysz sygnat zgtoszenia.
(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)

Dla telefonéw SIP serii KX-HDV:
Nacisnij przycisk [REDIAL] podczas gdy styszysz sygnat zgtoszenia.
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3.2.8 Komunikacja wideo dla potaczenia wewnetrznego

Warunki

Warunki Uwaga

Mozliwe jest ponowne wybieranie numeréw telefonicznych maksymalnie
32 cyfrowych.

Numery wybrane po rozpoczeciu rozmowy nie sg przechowywane
W pamigci ponownego wybierania.

Podczas wykonywania "Walking COS", wybrany numer bedzie zachowany
W pamigci ponownego wybierania.

3.2.8 Video Communication for Intercom Call

[Komunikacja wideo dla potgczenia wewnetrznego]
Opis
Jest mozliwe, aby nawigza¢ potgczenie wideo miedzy dwoma numerami SIP.
Urzadzenia obstugujgce komunikacje wideo sg wymienione ponizej:

+ Seria KX-NTV
+ Standardowe telefony SIP

Dziatanie

Numery SIP moga nawigza¢ potgczenie wideo tylko wtedy, gdy potgczenie zostanie rozpoczete z numeru przy uzyciu
nastepujacych funkcji:

+ 3.2.6 Potgczenia wewnetrzne

» 3.2.7 Redial (ponowne wybieranie)

+ 3.1.9 Przekazywanie potgczen (FWD)

+ 3.1.12 Potagczenie na grupe numerow

+ 3.3.1 Systemowe szybkie wybieranie

+ 3.6.1 Potgczenie oczekujgce

Warunki

Warunki Uwaga

Uzytkownicy numeréw wewnetrznych SIP nie mogg nawigzaé potgczenia
wideo, jesli nawigzujg potaczenie korzystajgc z nastepujgcych funkgiji
(jedynie potgczenia gtosowe):

» 3.1.4 DISA (Bezposredni dostep do systemu)

» 3.1.8 Potaczenie Pickup

» 3.9 Funkcje konferencyjne

» 3.10 Funkcje przywotawcze (paging)

* 5 Funkcje poczty gtosowej

Uzytkownicy numerdéw SIP nie mogg korzysta¢ z nastepujgcych funkc;ji
podczas potgczenia wideo:

» Wideo do Audio / Audio do Wideo (Zapoznaj sig z instrukcjg do telefonu).
» 3.7 Funkcje zawieszania
» 3.8 Funkcje przekazywania

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port — SIP Extension
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3.3 Funkcje pamieci wybierania

3.3 Memory Dialing Features
[Funkcje pamieci wybierania]

3.3.1 System Speed Dial
[Systemowe szybkie wybieranie]
Opis
Uzytkownik numeru wewnetrznego moze wykonywac potgczenia za pomocg skréconego wybierania dla czesto
wybieranych numeréw, ktére sg zapamietane w pamieci systemu PBX.

Dziatanie

Wprowadz numer funkcji systemowego szybkiego wybierania oraz numer systemu szybkiego wybierania po ustyszeniu
sygnatu zgtoszenia.

(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)
Warunki

Warunki Uwaga

Maksymalnie 200 numerdéw systemu szybkiego wybierania (np. telefon, kod
funkcji) moze by¢ zaprogramowane w Web Maintenance Console.

Wykonywanie potgczen z systemu szybkiego wybierania moze by¢ Patrz 3.4.1 Toll Restriction (TRS)
ograniczone przez TRS.

Nie jest mozliwe, aby zaprogramowac numer prostego wybierania (Quick Patrz 3.3.2 Quick Dial
Dial) jako przeznaczenie numeru systemu szybkiego wybierania.

Nie jest mozliwe, aby wybra¢ numer telefonu, ktéry jest ustawiony jako Patrz 3.1.1 Calling Line Identification (CLI)
"Disconnect" w CLI, za pomoca systemu szybkiego wybierania (mozliwe Distribution & Call Block
przy uzyciu zwyktego wybierania).

Numer wewnetrzny i kod funkcji moze zostaé zaprogramowany
w systemowym szybkim wybieraniu.

Dane systemowego szybkiego wybierania moga by¢ przeniesione do Zapoznaj sie z instrukcjg terminala serii KX-HDV.
KX-HDV230 i wykorzystywane jako ksigzka telefoniczna terminala.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.6 PBX Configuration — [5] System Speed Dialing — System Speed Dialing

3.3.2 Quick Dial
[Szybkie wybieranie]
Opis

Uzytkownik moze uzyskac dostep do numeru wewnetrznego lub funkcji, przez proste wybranie 1-2 cyfrowego numeru
szybkiego wybierania.

Dziatanie

Wprowadz 1-2 cyfrowy numer szybkiego wybierania po ustyszeniu sygnatu zgtoszenia.
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3.4 Ustugi ograniczenia potaczen (TRS) / Blokowania potaczen (Blokada)

Warunki

Warunki Uwaga

Do 20 numeréw szybkiego wybierania moze by¢ przypisane w Web
Maintenance Console.

Mozliwe jest zaprogramowanie systemowego szybkiego wybierania jako
numeru szybkiego wybierania.

Nie jest mozliwe, aby zarejestrowa¢ numer szybkiego wybierania jako
numer szybkiego wybierania.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.2.4 PBX Configuration — [1-4] System — Numbering Plan

3.4 Toll Restriction (TRS)/Call Barring (Barring)

Features

[Ustugi ograniczenia potaczen (TRS) / Blokowania
potaczen (Blokada)]

3.4.1 Toll Restriction (TRS)

[Ograniczenie potaczen (TRS)]

Opis
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TRS moze zabroni¢ uzytkownikowi numeru wewnetrznego wykonywanie pewnych potgczen na linii miejskiej
programujgc COS. Stosowany jest to przy podniesieniu stuchawki, zajeciu linii miejskiej, a nastepnie wybieraniu numeru
jaki jest wysytany do linii miejskiej.

Kazdy TRS jest zaprogramowany tak, aby mie¢ zdefiniowany poziom dostepu dla kazdego trybu czasu (dzien / lunch / noc).
Istnieje dostepnych pie¢ poziomoéw. Kazdy poziom jest wykorzystywany do ograniczania potgczen.

Tabela cyfr wiodacych

W gtéwnej tabeli cyfr wiodgcych, instalator moze ustawi¢ cyfry poczatkowe jakie bedg ograniczone dla kazdego poziomu
TRS.

Potgczenie wychodzace z numeru wewnetrznego o danym TRS wpierw sprawdza cyfry wiodace. Jezeli pierwsza cyfra
wybieranego numeru (nie wliczajac dostepu do linii "Trunk Access Number") znajdujg sie w tabeli, to potgczenie jest
weryfikowane (wykonywane lub rozigczane).

Pominiecie TRS przez system szybkiego wybierania.

Jesli potgczenie odbywa sie za pomocg systemu szybkiego wybierania, potgczenie moze omingé TRS. Kazdy numer
jest zaprogramowany aby mie¢ poziom TRS dla systemu szybkiego wybierania. Funkcja ta umozliwia wszystkim
uzytkownikom numeréw wewnetrznych wykonac potgczenie systemy szybkiego wybierania z poziomem dla systemu
szybkiego wybierania.

Umozliwia lub blokuje potgczenia wychodzgce na linii miejskiej, zgodnie z ponizszym schematem blokowym:
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[Schemat blokowy]

Czy potgczenie zostato
przekazane?

Stosowany jest poziom
ograniczen blokady
wybierania dla
obstugiwanego numeru
wewnetrznego.

Zablokowane
wykonywanie
pot. wychodzacych?

Walking COS lub
Kod Konta?*2

Stosowany jest poziom
ograniczen blokady
wybierania dla
obstugiwanego numeru
wewnetrznego.

Zablokowane
wykonywanie
pot. wewnetrznych?

Stosowany jest poziom
ograniczen szybkiego
wybierania dla
obstugiwanego numeru
wewnetrznego.

Czy potaczenie
wykonywane przez
zybkie wybieranie?

Tak

Obecny tryb czasu
w PBX?

Lunch

A 4

Tak

Tak

Czy celem
przekierowania jest
numer szybkiego
wybierania?*1

3.4.1 Ograniczenie potaczen (TRS)

Stosowany jest poziom ograniczen
szybkiego wybierania dla
obstugiwanego numeru
wewnetrznego.

Stosowany jest poziom ograniczen
dla "Dnia" dla obstugiwanego

Noc

*3

zy potgczenie

wykonywane przez
szybkie

wybieranie?

numeru wewnetrznego
z ustawionym FWD.

Stosowany jest poziom
ograniczen szybkiego
wybierania dla obstugiwanego
numeru wewnetrznego
okres$lony przez zastosowany
Walking COS lub Kod Konta.

Tak

A 4

Wykorzystany jest poziom

Wykorzystany jest poziom
ograniczen obstugiwanego
numeru wewnetrznego
dla pory "Lunch".

Wykorzystany jest poziom
ograniczen obstugiwanego
numeru wewnetrznego
dla pory "Dzien".

Wykorzystany jest poziom
ograniczen obstugiwanego
numeru wewnetrznego
dla pory "Noc".

ograniczen Walking COS
dla pory "Dzien".
Wykorzystany jest poziom
ograniczen Kodu Konta.

*1

Blokada Wybierania z numeru wewnetrznego nie jest stosowana w czasie wykonywania przekierowania FWD.

*2 Jest rébwniez mozliwe, aby okresli¢ dziatajgcy numer wewnetrzny do dzwonienia gdy statg blokada wybierania jest aktywna.

*3 Poziom restrykcji numeru gtéwnego jest stosowany podczas przekierowania dla grupy numeréw.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone
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3.4.2 "Wedrujacy" COS (poziom TRS)

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.5 PBX Configuration — [4] TRS/ARS — Leading digits

2.5 PBX Configuration — [4] TRS/ARS — Account code

2.5 PBX Configuration — [4] TRS/ARS - Options

3.4.2 Walking COS (TRS level)

["Wedrujacy" COS (poziom TRS)]

Opis

Uzytkownik moze wprowadzi¢ swoj numer wewnetrzny i osobisty numer identyfikacyjny (PIN) na innym numerze
wewnetrznym, aby nawigzaé potgczenie z wykorzystaniem jego poziomu TRS. (Patrz 3.4.1 Toll Restriction (TRS))

Dziatanie

Wybierz numer funkcji Walking COS, wprowadz numer wewnetrzny i PIN, a nastepnie wykorzystaj linie miejska, aby

zadzwonic.
(Patrz 2.1.1 Number Feature list for User)

Warunki
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Warunki

Uwaga

Istnieje ryzyko, ze zrealizowane zostang nieuprawnione rozmowy
telefoniczne, jesli trzecia strona odkryje osobisty numer identyfikacyjny (PIN)
(kod konta lub PIN numeru wew.) w centrali.

Kosztem takich potaczen zostanie obcigzony wtasciciel centrali.

Aby chroni¢ PBX przed tego rodzaju nieuprawnionym uzyciem, zalecamy:
a. Utrzymywanie kodu PIN w tajemnicy.

b. Wybér ztozonych numerdw PIN, ktére nie mogg by¢ tatwo odgadniete.
c. Regularna zmiana PIN.

Patrz 3.4.5 Extension Dial Lock

Mozliwe jest ustawienie zastosowania tej funkcji dla kazdego rozszerzenia.
Gdy ustawiono jako "nie dotyczy", potgczenie zostanie roztgczone, nawet
w przypadku proby skorzystania z Walking COS.

Mozliwe jest ustawienie zastosowania dziatania Walking COS poprzez DISA
dla kazdego numeru wewnetrznego.

Uzytkownik numeru wewnetrznego moze korzystac¢ z szybkiego wybierania
|/ systemowego szybkiego wybierania, nawet przy nawigzywaniu potaczenia
przez linie miejskg z wykorzystaniem Walking COS.

Patrz 3.3 Memory Dialing Features

Jesli PIN dla numeru wewnetrznego nie jest ustawiony, uzytkownik numeru
nie moze uzywac Walking COS.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone
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3.4.3 Limitowany czas trwania potaczen

3.4.3 Account Code Entry
[Kod konta]
Opis
Kod konta stuzy do identyfikacji potgczen wychodzgcych miejskich dla celdw ksiegowych i rozliczeniowych. Kod konta
jest dotgczany do rejestru potgczen CDR.

Dziatanie

Wprowadz numer funkgji kodu konta, nalezy wprowadzié¢ kod konta, a nastepnie wykorzysta¢ linie miejskg aby wykonac¢
potagczenie.
(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)

Warunki

Warunki Uwaga

Istnieje ryzyko, ze zrealizowane zostang nieuprawnione rozmowy
telefoniczne, jesli trzecia strona odkryje osobisty numer identyfikacyjny (PIN)
(kod konta lub PIN numeru wew.) w centrali.

Kosztem takich potgczen zostanie obcigzony wiasciciel centrali.

Aby chroni¢ PBX przed tego rodzaju nieuprawnionym uzyciem, zalecamy:
a. Utrzymywanie kodu PIN w tajemnicy.

b. Wybor ztozonych numerdéw PIN, ktére nie mogg by¢ tatwo odgadniete.
c. Regularna zmiana PIN.

Uzytkownik numeru wewnetrznego moze korzysta¢ z szybkiego wybierania
/ systemowego szybkiego wybierania, nawet przy nawigzywaniu potaczenia
przez linie miejska z wykorzystaniem Walking COS.

Jezeli wprowadzony kod konta nie pokrywa sig z zadnym kodem na liscie
koddéw konta, uzytkownik nie moze wykonaé potgczenia.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.5.3 PBX Configuration — [4-3] TRS/ARS — Account Code

3.4.4 Limited Call Duration
[Limitowany czas trwania potaczen]
Opis

Podczas rozmowy, kiedy uptywa systemowy czas na potgczenie, rozmowa zostanie roztgczona automatycznie.
Ta funkcja dotyczy potaczen Trunk-to-Trunk. Ponadto, ta funkcja moze dotyczy¢ potgczen numer wew. do numeru wew./
linii miejskiej poprzez ustawienia systemowe.

Warunki

Warunki Uwaga

Funkcja ta nie jest stosowana, gdy drugg strong jest jedna z ponizszych:
» DISA (Patrz 3.1.4 DISA (Direct Inward System Access))

* Meet Me (Patrz 3.9.2 Meet-me conference)

» Wbudowany VM (Patrz 5 Voice Mail Features)

« Paging (Patrz 3.10 Paging Features)
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4.3.5 Blokada Potaczen Wyposazenia

Warunki Uwaga

Liczniki potgczen mozna zaprogramowac oddzielnie w nastepujacy sposob: » Gdy zadziata licznik czasu w sytuac;ji (1), jesli
komunikacja dotyczy potgczenia Trunk-to-Trunk,
licznik (1) bedzie kontynuowany oraz licznik (2)
zacznie dziata¢ jednoczeénie.

+ Timer dla sytuacji (1) mozna ustawi¢ na none
(brak limitu).

+ Timer dla sytuacji (2) nie uruchamia sie gdy
potaczenie przychodzace lub wychodzgce
realizowane jest przez SIP trunk.

(1). Numer wew.- CO / numer wew. czas trwania (x60s)
(2). CO-CO czas trwania (x60s)

Po uruchomieniu licznika czasu trwania potgczenia, dziata on nadal, Jesli potgczenie jest zaparkowane, licznik czasu

nawet jesli potgczenie jest zawieszone, przywrocone przez inny numer lub trwania potfgczenia jest zatrzymany. Po przywréceniu

przekazane na inny numer wewnetrzny. potgczenia licznik jest resetowany. (Patrz 3.7 olding
Features)

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.2.5 PBX Configuration — [1-5] System — Timers

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

3.4.5 Extension Dial Lock
[Blokada Potgczen Wyposazenia]

Opis

[Local Dial Lock] (blokada wybierania lokalnego)

Wykonuje blokade (Local Dial Lock) dla numeru wewnetrznego przy uzyciu kodu PIN numeru wewnetrznego. Mozliwe jest
ustawienie indywidualnie dla kazdego uzytkownika, uzywajgc numeru funkgiji.

Przez wykonanie przez uzytkownika funkcji Dial Lock, numer wewnetrzny moze by¢ ustawiony na zaprogramowany
poziom TRS.

(Patrz 3.4.1 Toll Restriction (TRS))

Korzystajgc z tej metody, potgczenia wychodzgce nie mogg by¢ wykonane z tego wyposazenia.

[Remote Dial Lock]
Mozliwe jest wykonanie przez instalatora blokady Dial Lock (Remote Dial Lock) dla innych wyposazen za posrednictwem
Web Maintenance Console.

Dziatanie

[PIN numeru wewnetrznego Set / Cancel (ustaw / skasuj)]

Wprowadz numer funkgji ustawiania / kasowania kodu PIN i wprowadz ustalony parametr.

PIN moze zawiera¢ 4-10 cyfr. Po ustyszeniu sygnatu potwierdzenia Set / Cancel (ustaw / skasuj) PIN wyposazenia.
(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)

[Blokada numeru wewnetrznego Set / Cancel (ustaw / skasuj)]

Wprowadz numer funkgji ustawiania / kasowania blokady numeru wewnetrznego oraz zdefiniowany parametr.
Po ustyszeniu sygnatu potwierdzenia Set / Cancel (ustaw / skasuj) blokade wyposazenia.

(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)
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3.5 Funkcja automatycznego wyboru trasy (ARS)

Warunki

Warunki Uwaga

Blokade numeru wewnetrznego (Local Dial Lock) mozna ustawi¢ dla
kazdego telefonu za posrednictwem Wbe Maintenance Console. (réwniez
z poziomu uzytkownika)

Blokada wybierania (Remote Dial Lock) dla innych wyposazen jest Instrukcja "Lista Pozycji Programowania”
ustawiona przez instalatora przez Web Maintenance Console dla kazdego 2.3.1 PBX Configuration — [2-1]
rozszerzenia. Uzytkownik nie moze odblokowac¢ numeru wewnetrznego, Extension — Port — Main — Remote

ktéry ma blokade (Remote Dial Lock). Dial Lock

PIN wyposazenia nie moze zosta¢ nadpisany, jesli PIN zostat juz ustawiony Aby zmieni¢ PIN wyposazenia, uzytkownik musi
przez operacje ustawienia PIN z numeru wewnetrznego, prébujac wpierw skasowa¢ PIN wyposazenia.
wprowadzi¢ kod PIN numeru wewnetrznego potgczenie zostanie roztgczone.

Podczas wprowadzania kodu PIN w celu jego potwierdzenia, w przypadku
gdy PIN rozni sie od pierwotnego, potaczenie zostanie roztagczone po
wprowadzeniu kodu PIN.

Jesli kod PIN zostanie nieprawidtowo wpisany dla operacji skasowania kodu
PIN lub zamknigcia wyposazenia, potgczenie zostanie roztgczone.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone

3.5 Automatic Route Selection (ARS) Features
[Funkcja automatycznego wyboru trasy (ARS)]

3.41 ARS
[ARS]

Opis

ARS automatycznie wybiera operatora dostepnego w momencie potgczenia wychodzacego zgodnie
z zaprogramowanymi ustawieniami. Wybrany numer bedzie sprawdzany i modyfikowany, aby potgczy¢ przez
odpowiedniego operatora.

Tabela Cyfr Wiodacych

W tej tabeli ARS operator, ktéry bedzie uzyty jest przypisany do kazdego zestawu cyfr wiodgcych (na przyktad do
numeru kierunkowego). Jesli wybierany numer pokrywa sie z numerem w tabeli, potgczenie zostanie dokonane za
pomoca podanego operatora ARS.

Operator ARS jest uzywany zgodnie z hierarchig waznosci (Priorytet 1-3). Jesli okreslony operator ARS jest zajety,
zostanie wykorzystany nastepny najwyzszy priorytet w rankingu operatoréw. Tabela ta jest réwniez stosowana jako
tabela wiodacych cyfr TRS (patrz 3.4.1 Toll Restriction (TRS))

[Przyktad]
Ustawienie tabeli cyfr wiodgcych:

Poziom TRS (COS) Operator ARS
Nr Cyfry wiodace
1 5 Priorytet-1 Priorytet-2 Priorytet-3
1 092 Zezwol Zezwol 1: Atelecom 2: B telecom 3: C telecom
2 001201NPX3333 | Zabron Zabron
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3.6 Funkcja Linia zajeta / Zajeta strona

Poziom TRS (COS) Operator ARS
Nr Cyfry wiodace

1 5 Priorytet-1 Priorytet-2 Priorytet-3

Jesli wybierany numer to 0921234567, "A telecom" zostat wybrany jako Operator ARS.
Tabela Operator ARS

Tabela ta pozwala ustawi¢ nastepujgce ustawienia dla kazdego Operatora ARS:

» Metoda Modyfikacji dla wybieranego numeru.

* Przypisanie grupy linii miejskich jaka ma by¢ stosowana

[Przyktad]
Ustawienia tabela Operator ARS::

Modyfikacja wybierania
Nr Nazwa operatora Grupa linii miejskich
Usun Dodaj
1 Atelecom 3 cyfry 0077 TRG1
2 B telecom 0 cyfr 0088 TRG2
3 C telecom 3 cyfry TRG3

Jesli wybierany numer to 0921234567 i "A Telecom" zostato wybrane jako Operator ARS, wybierany numer bedzie
zmodyfikowany do 00771234567 (usunieto pierwsze 3 cyfry i dodano "0077").
Po tym jak numer zostanie zmieniony, nowy numer zostanie wystany do grupy linii miejskich.

Warunki

Warunki Uwaga

Gdy uzytkownik numeru wewnetrznego okresli numer grupy linii miejskich Patrz 3.2.3 Line Access, Trunk Line Group
w celu wykonania potgczenia, podany numer grupy linii miejskich musi
pasowac grupy linii miejskich przypisanych do wybranego Operatora ARS.

Gdy uzytkownik numeru wewnetrznego okresli numer grupy linii miejskich Patrz 3.2.4 Line Access, Trunk Line
w celu wykonania potgczenia, podany numer grupy linii miejskich musi
naleze¢ do grupy linii miejskich przypisanych do wybranego Operatora ARS.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.5.1 PBX Configuration — [4-1] TRS/ARS — Leading Digits

2.5.2 PBX Configuration — [4-2] TRS/ARS — ARS Carrier

3.6 Busy Line/Busy Party Features
[Funkcja Linia zajeta / Zajeta strona]

3.6.1 Call Waiting
[Potaczenie oczekujace]

Opis

Zajety uzytkownik moze odebra¢ drugie potgczenie (w tym przywrdcenie zawieszonego potgczenia) przez roztgczenie
biezacego potgczenia lub przez jego zawieszenie. Ta funkcja nie jest dostepna dla rozszerzen SLT.
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3.7 Ustugi zawieszania pofaczen

Dziatanie

[Roztaczenie biezgcego polaczenia]

Biezgce potgczenie zostanie roztgczone, odktadajgc stuchawke na widetkach podczas rozmowy, a jesli dzwoni dzwonek,

podnoszac stuchawke.

[Zawieszenie biezacego polaczenia]

Dla wszystkich numeréw:
Wykonaj zawieszenie potgczenia (patrz 3.7.1 Call Hold). Nastepnie odtéz stuchawke i podnie$ ponownie.

Dla telefonéw SIP serii KX-HDV:
Nacisnij klawisz DN na numerze ktéry wyswietla przychodzace potaczenia w trakcie rozmowy. (Patrz 4.4 DN Key)

Warunki

Warunki Uwaga

Mozliwe jest, aby wybraé, czy wigczy¢ funkcje potgczen oczekujgcych na
wyposazeniu za posrednictwem Web Maintenance Console.

Liczba jednoczesnych operacji zalezy od zaprogramowanych ustawien (Call Limit).
Przyktad:

Jesli funkcja Call Limit jest ustawiona na 8 (domyslinie), do 7 operacji moze
wykonywac réwnoczesnie.

Uzytkownik nie moze wykonaé [Zawieszenia biezacego polaczenialpodczas
nastepujacych potaczen:

» DISA (Patrz 3.1.4 DISA (Bezposredni dostep do systemu))

* Meet Me (Patrz 3.9.2 Meet-me Conference)

« Domofon (patrz 3.11.1 Doorphone Call)

* Wbudowany VM (Patrz 5 Voice Mail Features)

» Paging (Patrz 3.10 Paging Features)

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone

3.7 Holding Features
[Ustugi zawieszania potaczen]

3.7.1 Call Hold
[Zawieszenie potaczenia]
Opis

Uzytkownik numeru wewnetrznego moze zawiesic potgczenie. Kazdy uzytkownik moze przywréci¢ zawieszone
potgczenie.

Dziatanie

[Call Hold] [Zawieszenie polaczenia]
Aby zawiesi¢ potgczenie, nacisnij przycisk [HOLD] podczas rozmowy.

[Call Hold Retrieve] [Odzyskanie zawieszonego potaczenia]
Operacja odzyskania zawieszonego potgczenia zalezy od wykorzystywanego typu telefonu. Szczegétowe informacije
mozna znalez¢ w instrukcji obstugi dla Twojego telefonu.
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3.7.2 Parkowanie potaczen

Warunki Uwaga

Nastepujgce potgczenia nie mogg byé zawieszone:

» DISA (Patrz 3.1.4 DISA (Bezposredni dostep do systemu))
* Meet Me (Patrz 3.9.2 Meet-me Conference)

» Domofon (patrz 3.11.1 Doorphone Call)

* Wbudowany VM (Patrz 5 Voice Mail Features)

» Paging (Patrz 3.10 Paging Features)

Wylacznie dla serii KX-HDV:

Jesli zawieszone potgczenie nie jest przywrocone w zaprogramowanym
okresie czasu (Hold Recall (s)), omawiane wyposazenie dzwoni. Jesli Hold
Recall ma wartos¢ 0, funkcja ta jest wytgczona.

Osoba zawieszona na linii ustyszy melodie oczekiwania (MOH). Patrz 3.7.3 Music on Hold.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.2.5 PBX Configuration — [1-5] System — Timers

3.7.2 Call Park
[Parkowanie polaczen]

Opis

Uzytkownik numeru wewnetrznego moze zawiesi¢ rozmowe poprzez umieszczenie jej we wspolnej strefie parkowania
w centrali. Zaparkowane potgczenia mogg by¢ przywrécone przez dowolnego uzytkownika. Funkgja ta jest przydatna, gdy
uzytkownik chce zawiesi¢ wiecej niz jedno potaczenie wewnetrzne lub zewnetrzne (CO).

Dziatanie

[Parkowanie potaczen]

Zaparkuj potgczenie wykonujgc nastepujgcg procedure:

+ zawies biezgce potgczenie, wykonujgc nastepujgce czynnosci:
SLT: Wcisniecie widetek
SIP: Nacisnij przycisk [Transfer]

» Po uslyszeniu sygnatu zgtdszenia, wybierz numer funkcji parkowania potgczen i [0] [0] (patrz 2.1.1 Feature Number Lists
for User).

» Gdy potagczenie zostanie zaparkowane, styszalny bedzie numer obszaru parkowania (Call Park Area). Zapamietaj go
w celu odzyskania zawieszonego potgczenia. Po ogtoszeniu Park Area Number omawiany numer ustyszy melodie
oczekiwania (MOH).

[Odzyskiwanie zawieszonego potaczenia]

Aby przywrdci¢ zaparkowane potgczenie, podnies stuchawke i wybierz numer funkcji parkowania oraz numer Park Area
Number. (Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)

Warunki

Warunki Uwaga

Po skutecznym zaparkowaniu potgczenia, jest ono zaparkowane przez czas
Hold Recall (s), po uptywie ktérego, ponowne wywotanie wréci do inicjatora.

Parkowanie potgczen nie moze byé wykorzystywane do potgczen
z domofonu.
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3.7.3 Muzyka na czekanie

Warunki Uwaga

Gdy uzytkownik wykonuje parkowanie potaczen numer obszaru parkowania zostaje
przydzielony automatycznie.

Jesli zawieszone potgczenie nie jest przywrécone w zaprogramowanym okresie Jesli numer nie odbierze potgczenia
czasu (Hold Recall (s)), omawiane wyposazenie dzwoni. Jesli Hold Recall ma wartos¢ | w zaprogramowanym okresie czasu
0, funkcja ta jest wytgczona. (Disconnect after Recall (X60S)),

zawieszone potaczenie bedzie roztgczone.

» Strona, ktéra zostat zawieszone ustyszy melodie oczekiwania (MOH). Patrz 3.7.3 Music on Hold.

3.7.3 Music on Hold
[Muzyka na czekanie]

Opis
Stronie, ktora zostata zawieszona odtwarzana jest muzyka.

Dziatanie

[Odtwarzanie MOH]
Jesli ponizsze funkcje sa realizowane, rozméwca ustyszy melodie oczekiwania.

» Zawieszenie potgczenia (Patrz 3.7.1 Call Hold)
» Zaparkowanie potgczenia (patrz 3.7.2 Call Park)

Jesli ponizsze funkcje sa realizowane, rozméwca ustyszy melodie oczekiwania w zaleznosci od ustawien.
» Potgczenie transfer-niekontrolowany (Patrz 3.8.2 Call Transfer-Unscreened)

» Potgczenie transfer typu blind (bez oczekiwania na sygnat dzwonienia) (patrz 3.8.3 Call Transfer-Blind)
» Potgczenia kontrolowane (patrz 3.8.1 Call Transfer-Screened)

Jesli ponizsze funkcje s3 realizowane, wykonawca ustyszy melodie oczekiwania w zaleznosci od ustawien.

* Po odpowiedzi DISA, wywotania do takich miejsc jak numer wewnetrzny/linia miejska (patrz 3.1.4 DISA (Direct Inward
System Access))

[Wgrywanie MOH]

Jeden plik audio moze by¢ wgrany z Web Maintenance Console. Po przestaniu stary plik audio zostanie zastgpiony
nowym plikiem audio.

Warunki

Warunki Uwaga

Zardéwno pliki audio dostarczone przez uzytkownika jak réwniez oryginalna muzyka
(preinstalowana MOH) moga by¢ uzywane.

Mozliwy jest wybér, czy podczas dzwnienia na numer wewnetrzny/linie miejskg
uzywana jest muzyka na oczekiwaniu (MOH), czy sygnat dzwonienia

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.2.2 PBX Configuration — [1-2] System — MOH
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3.8 Funkcje transferu

3.8 Transferring Features
[Funkcje transferu]

3.8.1 Call Transfer-Screened
[Nadzorowany transfer potaczenia]
Opis
Mozliwy jest transfer potgczenia miejskiego lub wewnetrznego do innego numeru wewnetrznego po potwierdzeniu

w rozmowie ze strong, do ktdrej kierowane jest potgczenie.
Transfer nadzorowany jest rowniez znany jako transfer rozmowy z zapowiedzig.

Dziatanie

Wykonaj nadzorowany transfer potgczenia stosujgc nastepujgca procedure:

1. Zawie$ biezgce pofgczenie przez wykonanie nastepujacych operaciji:
SLT: Wcisnij widetki
SIP: Nacisnij przycisk [Transfer]

2. Po ustyszeniu sygnatu zgtoszenia, zadzwon do miejsca docelowego transferu. Mozliwe jest potaczenie z numerem
wewnetrznym za pomocg przycisku DSS, a gdy styszalny jest sygnat zgtoszenia nalezy wprowadzic cel transferu.

3. Po odpowiedzi numeru przez numeru przeznaczenia, odtéz stuchawke.

Wykonaj anulowanie transferu kontrolowanego stosujac nastepujgca procedure:
SLT: W nastepujacy sposob:

» Wecisniecie widetek. Po tym, oryginalna rozmowa zostanie ponownie uruchomiona.
» Odtozenie stuchawki. Po tym, oryginalna rozmowa bedzie dzwonic.
Rozszerzenie SIP: Nacisnij dwukrotnie przycisk [Anuluj].

Warunki

Warunki Uwaga

Nastepujgce numery nie moga by¢ celami transferu:

» DISA (Patrz 3.1.4 DISA (Direct Inward System Access)
* Meet Me (Patrz 3.9.2 Meet-me Conference)

» Domofon (patrz 3.11.1 Doorphone Call)

* Wbudowany VM (Patrz 5 Voice Mail Features)

» Paging (Patrz 3.10 Paging Features).

Wyposazenie analogowe, telefon SIP moze obstugiwaé funkcje transferu
potgczen. Ogdlnie dziatanie telefonu SIP zalezy od specyfikacji terminala.

Ustawienie FWD dla numeru docelowego transferu jest wigczone. Jezeli Odniesienie:
miejscem docelowego przeznaczenia transferu FWD jest DISA lub Meet-Me, | 3.1.4 DISA (Direct Inward System
przeniesienie bedzie ograniczone. Access)

3.9.2 Meet-me conference

Strona, ktéra jest zawieszana ustyszy melodie oczekiwania (MOH) Patrz 3.7.3 Music on Hold.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port
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3.8.2 Transfer Potaczenia Niekontrolowany

3.8.2 Call Transfer-Unscreened
[Transfer Potaczenia Niekontrolowany]

Opis

Funkcja ta przenosi potgczenie miejskie lub wewnetrzne na inny numer wewnetrzny bez rozmowy z drugg
strong,podczas gdy przekazywany numer stysz sygnat wotania.
Transfer niekontrolowany potgczenia jest rowniez znany jako transfer potgczen bez zapowiedzi.

Dziatanie

Wykonaj niekontrolowany transfer potgczenia stosujgc nastepujgca procedure potgczenia:
1. Zawie$ biezgce potgczenie przez wykonanie nastepujacych operac;ji:

SLT: Wcisniecie widetek

SIP: Nacisniecie przycisku [Transfer]

Po ustyszeniu sygnatu zgtoszenia, zadzwon do miejsca docelowego transferu.
3. Przed odpowiedzig numeru docelowego, odiéz stuchawke.

Wykonaj anulowanie transferu niekontrolowanego stosujac nastepujgcg procedure:
SLT: Wcisniecie widetek.
SIP: wcisniecie przycisku [CANCEL] dwa razy

[Przywrécenie transferu]

« Jesli miejsce docelowe transferu nie odpowiada w ciggu okreslonego czasu, potgczenie bedzie dzwoni¢ na numerze
osoby, ktéra dokonata operacji transferu.

Warunki

Warunki Uwaga

Nastepujgce numery nie moga by¢ celami transferu:

» DISA (Patrz 3.1.4 DISA (Direct Inward System Access)
* Meet Me (Patrz 3.9.2 Meet-me Conference)

» Domofon (patrz 3.11.1 Doorphone Call)

* Wbudowany VM (Patrz 5 Voice Mail Features)

» Paging (Patrz 3.10 Paging Features)

Ustawienie FWD dla numeru docelowego transferu jest wkaczone. Jezeli miejscem Odniesienie:

docelowego przeznaczenia transferu FWD jest DISA lub Meet-Me, przeniesienie 3.1.4 DISA (Direct Inward System Access)
bedzie ograniczone. 3.9.2 Meet-me conference

Strona, ktéra jest zawieszana ustyszy melodie oczekiwania (MOH). Patrz 3.7.3 Music on Hold.

Gdy numer docelowy transferu jest numerem wewnetrznym: Patrz 3.1.9 Call Forwarding (FWD)

Jezeli odbiorca transferu nie odpowiada w zaprogramowanym czasie (FWD czas
braku odpowiedzi), bedzie dziata¢ albo FWD NA albo przywrdcenie transferu.

Gdy docelowym numerem transferu jest linia miejska:

Jezeli odbiorca transferu nie odpowie w ciggu 180 sekund, bedzie dziata¢
przywrécenie transferu.
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3.8.3 Potaczenie "slepego™ transferu

Warunki Uwaga

Mozliwe jest, aby wybra¢ nastepujgce dziatania, gdy wywotanie jest Instrukcja "Lista Pozycji Programowania“Lista
przekazywane do numeru wewnetrznego lub grupy numeréw w nastepujgcy | ¢ 2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension —
sposoéb: Phone — FWD/DND - Transferred call no answer
¢ Priorytet FWD option

FWD NA bedzie dziata¢, gdy FWD NA jest ustawione. W przeciwnym + 2.3.4 PBX Configuration — [2-4] Extension —

razie zadziata przywrécenie transferu. Extension Group — Group Setting — Transferred
« Przywrécenie transferu call no answer option

Przywrdécenie transferu dziata zawsze.

Operacja przywrocenia transferu rézni sie w zaleznosci od statusu Jesli nie ma odpowiedzi dla drugiego potgczenie

przekazujgcego numeru: podczas przenoszenia, nastgpi roztgczenie po

« Idle (wolny) zaprogramowanym okresie czasu (Disconnect after
Przywrécenie bedzie dziataé. Recall (X608)).

* Podczas rozmowy lub odbierania potaczenia
Jezeli potgczenia oczekujace sg wtaczone, przywrdcenie transferu
bedzie dziata¢. W przeciwnym razie bedzie dziata¢ tak dtugo jak dtugo
przekazujacy numer jest wolny.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.2.5 PBX Configuration — [1-5] System — Timers

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

3.8.3 Call Transfer-Blind

[Potaczenie "sSlepego™ transferu]

Opis

Funkcja transferu na linii zewnetrznej lub wewnetrznej bez oczekiwania na sygnat dzwonienia ze strony strony do ktérej
rozmowa jest przekazywana. Ta funkcja jest dostepna tylko dla rozszerzen SIP (Ogdlnie dla telefonéw SIP, dziatanie tej
funkcji rézni sie w zaleznosci od telefonu).

Dziatanie
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Wykonaj Slepy transfer potgczenia stosujgc nastepujgcg procedure: (tylko dla serii KX-HDV)
1. Nacisnij klawisz [Blind]

2. Wybierz numer docelowy transferu i odtéz stuchawke.

[Przywrécenie transferu]

+ Jesli miejsce docelowe nie odpowiada w ciggu okreslonego czasu, potgczenie bedzie dzwoni¢ na numerze osoby,
ktéra dokonata operacji transferu. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, patrz 3.8.2 Call Transfer-Unscreened.

+ Jezeli potgczenie nie moze zosta¢ przeniesione do miejsca przeznaczenia transferu (na przyktad, gdy docelowy
numer jest zajety), natychmiast zadziata przywrocenie transferu.

Instrukcja Funkgji




3.8.4 Dzielenie potaczen

Warunki Uwaga

Nastepujgce numery nie moga by¢ celami transferu:

» DISA (Patrz 3.1.4 DISA (Direct Inward System Access)
* Meet Me (Patrz 3.9.2 Meet-me Conference)

» Domofon (patrz 3.11.1 Doorphone Call)

* Wbudowany VM (Patrz 5 Voice Mail Features)

» Paging (Patrz 3.10 Paging Features)

Ustawienie FWD dla numeru docelowego transferu jest wiaczone. Jezeli miejscem Odniesienie:

docelowego przeznaczenia transferu FWD jest DISA lub Meet-Me, przeniesienie 3.1.4 DISA (Direct Inward System Access)
bedzie ograniczone. 3.9.2 Meet-me conference

Strona, ktéra jest zawieszana ustyszy melodie oczekiwania (MOH). Patrz 3.7.3 Music on Hold.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.2.5 PBX Configuration — [1-5] System — Timers

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

3.8.4 Call Splitting
[Dzielenie potaczen]

Opis

Uzytkownicy telefonéw SIP serii KX-HDV mogg rozmawiaé na przemian z dwiema stronami. Umieszczenie biezacego
potgczenia pozwala rozmawiac z drugg strona.

Dziatanie

Majgc zawieszone potaczenie (w tym potgczenie konsultacyjne) oraz posiadajgc inng rozmowe, naciskajgc przycisk DN
(ktéry zawiesza potgczenie) mamy mozliwe nastepujgce operacje:

» Biezgce potgczenie — zawieszenie

* Potgczenie zawieszone — zamienia w rozmowe z numerem

Uwaga
» Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat zawieszania potgczen i konsultacji, patrz 3.7.1 i 3.8.1 Call Hold and 3.8.1 Call
Transfer-Screened.

» Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat klawisza DN, patrz 4.4 DN Key.

Warunki
Warunki
Warunki Uwaga
Strona, ktéra jest zawieszona ustyszy melodie oczekiwania (MOH). Patrz 3.7.3 Music on Hold.
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3.9 Funkcje konferencyjne

3.9 Conference Features

[Funkcje konferencyjne]

3.9.1 Three-party Conference

[Konferencja tréjstronnal]

Opis

Podczas rozmowy dwdch stron, uzytkownik moze doda¢ trzeci numer do rozmowy, tym samym ustanawiajgce
telekonferencje trojstronng.

Dziatanie

Wykonaj Konferencja tréjstronna stosujgc nastepujgcg procedure:
Dla telefonu SIP:

+ Dziatanie tej funkcji, zalezy od typu uzywanego telefon SIP. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w podreczniku
Twojego telefonu.

» Dziatanie dla serii KX-HDV jest nastepujace:
1. Nacisnij przycisk [CONF] podczas rozmowy.
2. Wybierz strone, ktorg chcesz dodaé do rozmowy.
3. Nacisnij przycisk [CONF].
Dla wyposazenia SLT:
Wyposazenie SLT nie moze inicjowac¢ konferencji tréjstronnej.

Konferencja trojstronna zostanie zakonczona, gdy wyposazenie inicjujgce zadziata w nastepujgcy sposob:
Dla telefonu SIP:

Odtozenie stuchawki. (pozostate dwie strony rozmowy zostang réwniez roztgczone)

3.9.2 Meet-me conference

[Konferencja Meet-Me]

Opis

Dzwonigc na wirtualny numer wewnetrzny ustawiony jako sala konferencyjna, mozliwe jest przeprowadzenie konferencji
meet-me.

[Zréb sale konferencyjna]

Wykonaj nastepujgce ustawienia za posrednictwem Web Maintenance Console. Mozliwe jest okreslenie maksymalnie
3 sal konferencyjnych.

+ Nazwa sali konferencyjnej Meet-Me
» Wirtualny numer wewnetrzny sali konferencyjnej Meet-Me
» Kod dostepu do sali konferencyjnej Meet-Me

Dziatanie

60

[Dotaczanie do sali konferencyjnej]

Uzyskaj dostep do pokoju Meet-Me stosujgc nastepujgca procedure. W konferencji Meet-me moze znajdowac sie
maksymalnie 6 osob.

+ Zadzwonh na wirtualny numer wewnetrzny Meet-Me sali konferencyjnej
» Wprowadzi¢ kod dostepu do sali konferencyjnej Meet-Me po ustyszeniu sygnat potwierdzenia.
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3.10 Funkcje przywotawcze

Warunki

Warunki Uwaga

Telefony SLT i serii KX-NTV nie mogg uzyska¢ dostepu do konferencji Meet-Me.

Gdy tylko jedna strona jest w sali konferencyjnej, styszana bedzie muzyka na
oczekiwaniu MOH.

Jesli zostanie wprowadzony nieprawidfowy kod dostepu, uzytkownik ustyszy sygnat
zajetosci.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.7 PBX Configuration — [6] Conference — Meet Me

3.10 Paging Features
[Funkcje przywotawcze]

3.10.1 Paging
[Przywotanie]
Opis

Uzytkownik moze wykonaé zapowiedZ gtosowg do wielu miejsc jednoczesnie.
Wiadomos$¢ bedzie styszana przez wbudowane gtosniki telefonéw SIP, ktére nalezg do danej grupy wyposazen.

Dziatanie

[Wykonanie Przywotania]

Gdy styszany jest sygnat zgtoszenia, wprowadz kod funkcji pagingu i numer grupy (2 cyfry) (patrz 2.1.1 Feature Number
List for User).

Paging bedzie dziata¢ po styszalnym sygnale potwierdzenia na wykonujgcym przywotanie urzgdzeniu.

Warunki

Warunki Uwaga

» Jedynie telefony SIP z serii KX-HDV mozna nawigza¢ potgczenia przywotawcze. Patrz 3.1.12 Rozszerzenie Grupy
» Celem przywotania moga by¢ tylko rozszerzenia SIP.

Maksymalnie cztery numery wewnetrzne bedg przywotywane w ramach jednego
potgczenia do grupy. Przywotywanie rozpocznie si¢ od numeru najdtuze;j
zarejestrowanego w grupie przywotawcze;.

Typ przywotania dla kazdej grupy moze by¢ wybrany w nastepujgcy sposob

(Domysinie: jednokierunkowy):

« Jednokierunkowy: czionkowie grupy styszg komunikaty przywotawcze, ale nie
potrafig na nie odpowiedzie¢.

» Dwukierunkowy: cztonkowie grupy stysza komunikaty przywotawcze i potrafig na
nie odpowiedzieé.

Potaczenia przywotawcze moga by¢ wykonane podczas gdy numery sg wolne. Jesli
rozmowa przywotawcza nie moze by zrealizowana dla danego numeru, bedzie ona
anulowana tylko dla tego rozszerzenia.

Gdy ustawione jest DND, rozmowa przywotawcza dla numeru nie jest mozliwa i nie
bedzie dziatac.
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3.11 Funkcje urzadzen zewnetrznych

Warunki Uwaga

Gdy grupa przywotawcza otrzymuje potgczenie i jesli wszystkie numery
grupy nie mogg odpowiedzie¢, dzwonigcy ustyszy sygnat zajetosci

Potaczenia przywotawcze sg dedykowane dla ograniczone;j ilosci Patrz 2.3.3 System Capacity w instrukcji
jednoczesnych potgczen. Pierwsze kroki

Jesli wiecej niz 2 zdalne numery sg wigczone w grype przywotawczg,
przywotanie nie dziata. Uczestnik przywotania styszy sygnat zajetosci.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania

2.3.4 PBX Configuration — [2-4] Extension — Extension Group

3.11 External Device Features
[Funkcje urzadzen zewnetrznych]

3.11.1Doorphone Call
[Potaczenie z domofonul]
Opis

Mozliwe jest podtaczenie domofonéw bezposrednio do centrali. Kiedy uzytkownik naci$nie przycisk potaczenia na
domofonie, funkcja domofonu wywotuje zaprogramowany cel (numer wewnetrzny). Ponadto uzytkownicy wewnetrzni
moga wybra¢ numer zaprogramowanego domofonu, aby na niego zadzwonic.

Dziatanie

[Odbieranie potaczen domofonu]
Po nacisnigciu przycisku wywotania na domofonie, styszalny jest sygnat dzwonienia i zdefiniowany numer wewnetrzny

jest wywotywany.
QOdbierz telefon, ktéry dzwoni na ustalonym przez Web Maintenance Console numerze wewnetrznym.

[Nawigzywanie potagczen z domofonem]

Nalezy zadzwoni¢ pod wirtualny numer wewnetrzny przypisany do domofonu. Po ustyszeniu sygnatu potwierdzenia
uruchomiona zostanie rozmowa.

Warunki

Warunki Uwaga

Wymagania sprzetowe: Opcjonalny domofon i karta domofonu.

Maksymalnie dwa domofony mogg zosta¢ zainstalowane.

Ustaw numer docelowy dla kazdego domofonu dla kazdego trybu czasu
(Dzien / Obiad / noc).

Mozliwe jest ustawienie wirtualnego numeru wewnetrznego i nazwy dla
kazdego portu domofonu. Gdy potaczenie z domofonu zostanie odebrane na
numerze wewnetrznym, prezentowany bedzie wirtualny numer wewnetrzny

i nazwa domofonu.

Jezeli numer nie moze odebrac potgczenia z domofonu
W zaprogramowanym czasie, potgczenie bedzie roztgczone.
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3.10 Funkcje przywotawcze

Warunki Uwaga
Numery z aktywnymi ustawieniami FWD/DND bedg ignorowac¢ potgczenia Odniesienie:
z domofonu. 3.1.9 Call Forwarding (FWD)
3.1.10 Do Not Disturb (DND)

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.5 PBX Configuration — [2-5] Extension — Doorphone

3.11.2Door Open
[Otwieranie drzwi]

Opis

Uzytkownik numeru wewnetrznego moze otworzy¢ drzwi odwiedzajgcym, z wykorzystaniem swojego telefon.

Drzwi moga by¢ otworzone przez uzytkownikdw numerdw wewnetrznych, ktérzy majg uprawnienia do otwierania drzwi,
zdefiniowana przez Web Maintenance Console.

Podczas rozmowy miedzy domofonem a numerem wewnetrznym, kazdy uzytkownik moze otworzy¢ drzwi.

Dziatanie

Otwieranie drzwi wykonuje sie przy uzyciu jednego z trzech nastgpujgcych sposobow:

[Typ A]

Po odebraniu potgczenia przychodzgcego z domofonu, nalezy wybraé numer funkcji otwierania drzwi podczas rozmowy.
(Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)

Po otwarciu drzwi, styszalny bedzie sygnat potwierdzenia. Rozmowa z domofonem bedzie kontynuowana.

[Typ B] Tylko wyposazenie Manager'a

Po wywotaniu potaczenia z domofonem, podczas potaczenia nalezy wybra¢ numer funkcji otwierania drzwi podczas
rozmowy. (Patrz 2.1.1 Feature Number Lists for User)

Po otwarciu drzwi, styszalny bedzie sygnat potwierdzenia. Rozmowa z domofonem bedzie kontynuowana.

[Typ C] Tylko wyposazenie Manager'a

Podnies stuchawke i wybierz kod otwierania drzwi i numer drzwi. (Patrz 2.1.2 Programming by Dial for Manager)
Po otwarciu drzwi, styszalny bedzie sygnat potwierdzenia i potgczenie zostanie rozigczone.

Warunki

Warunki Uwaga

Wymagania sprzetowe: dostarczony przez uzytkownika elektrorygiel na kazdych
drzwiach i karty domofonu.

Drzwi mogg pozostac¢ odblokowane przez zaprogramowany okres czasu. Przy otwartych drzwiach gdy czas otwarcia
W przypadku typu A i B, gdy drzwi sg otwarte i jesli wybrany zostanie ponownie numer | jest przedtuzany sygnat potwierdzenia jest
funkcji otwierajacej drzwi, czas otwarcia zostanie przedtuzony o zaprogramowany styszany.

czas.

Elektrorygiel odblokuje drzwi, nawet jesli nie jest zainstalowany domofon.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.3.5 PBX Configuration — [2-5] Extension — Doorphone
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3.12 Inne funkcje

3.12 Other Features
[Inne funkcje]

3.12.1Time Service
[Ustuga trybu czasul]
Opis

Ustuga trybu czasu jest wykorzystywana przez wiele funkgcji centrali, aby okresli¢, jak bedg funkcjonowac w réznych
porach dnia. Na przykfad, potgczenia przychodzgce mogg by¢ kierowane do pracownikéw sprzedazy w ciggu dnia i do
poczty gtosowej w nocy, uzytkownikom wewnetrznym mozna zakaza¢ wykonywania potgczen zewnetrznych w porze
lunchu, etc.

Istniejg trzy tryby czasu — dzien, noc, lunch.

Dziatanie

Choc¢ mozliwe jest, aby ustawi¢ / anulowac tryb czasu poprzez Web Maintenance Console, a takze potwierdzi¢ aktualny

tryb czasu, mozliwe jest to réwniez przy uzyciu jednej z nastepujgcych metod:

[Ustaw / Anuluj tryb czasuj] Tylko z wyposazenia Menedzera

Po ustyszeniu sygnatu zgtoszenia wprowadz kod funkcji przetgczania trybu czasu i wybierz zgdany tryb (dzien / noc /
lunch ) (patrz 2.1.2 Programming by Dial for Manager)

Po ustyszeniu sygnatu potwierdzenia, obecny tryb zostanie zmieniony a potgczenie zostanie roztgczone.

[Potwierdz tryb czasu] Tylko z wyposazenia Menedzera
Po ustyszeniu sygnatu zgtoszenia wprowadz kod funkcji przetgczania trybu czasu i wybierz # (patrz 2.1.2 Programming
by Dial for Manager)

Po ustyszeniu sygnatu potwierdzenia potgczenie zostanie roztgczone.

Warunki

Warunki Uwaga

Obecny tryb czasu moze przetgczy¢ sie automatycznie na kolejny tryb czasu
zgodnie z danymi w tabeli czasu. Mozna jednak réwniez recznie przetgczac
tryby czasu. Czy tryby czasowe sg wtgczane recznie lub automatycznie
okreslane jest poprzez programowanie systemu.

W odniesieniu do automatycznego przetgczania trybu pracy, czas Kazdy tryb bedzie dziata¢ od jego startu do startu
rozpoczecia trybu Dzien / Lunch / Noc mozna ustawi¢ za pomocg Web kolejnego trybu.

Maintenance Console. Dla trybu dziennego, w celu podzielenia na strefy
czasowe, mozna ustawi¢ dwa czasy startowe (tryb Dzien 1 i tryb dzien 2).

Tryb automatyczny bedzie kontynuowany, nawet jesli czas jest przetagczany
recznie, gdy wigczony jest tryb automatyczny.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.2.3 PBX Configuration — [1-3] System — Week Table

3.12.2CDR (Call Detail Record)

[CDR (Record szczego6tow potaczenia)]
Opis
Ta funkcja rejestruje do pliku CSV informacje o wychodzgcych i przychodzacych potgczeniach telefonicznych

dla wszystkich potgczen. Uzytkownicy systemu moga wydoby¢ niezbedne informacje z tego pliku csv poprzez
wykorzystanie makr i narzedzi.
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Uwaga

Dane CDR moga by¢ wykorzystywane tylko dla odniesienia. Jest tak, poniewaz doktadny czas trwania rozmowy
moze nie by¢ liczony na podstawie danych CDR, gdy potaczenie jest przekazywane (Przekazywanie potgczen) lub
zaparkowany (Call Park).

Informacje w pliku CDR moga by¢ nastepujace:

Kolumna Przedmiot*1 Opis
1 Account Code Pokazuje kod konta dotgczany do rozmowy.
[Kod Konta]
2 Caller Potaczenie wychodzace:
[Dzwonigcy] Pokazuje numer wewnetrzny abonenta.
Potaczenie przychodzace miejskie:
Pokazuje ID dzwonigcego.
"Slepo" przekazane potaczenie:
Pokazuje "*".
3 Callee Pokazuje docelowo wybierany numer.
[Wywotywany]
4 Source Channel Pokazuje kanat, ktéry jest uzywany przez rozmoéwce. Informacja ta zmienia sie w zaleznosci
[Kanat Zrédiowy] od typu terminala lub linii miejskiej. W celu uzyskania bardziej szczegdtowej informacji, patrz
[Channel Information].
5 Destination Channel Potaczenie przychodzace:
[Kanat docelowy] Pokazuje kanat, ktory jest uzywany przez abonenta.
Potaczenie wychodzace miejskie:
Pokazuje kanat miejski, ktéry jest uzywany przez rozméwce.
Informacja ta zmienia sie w zaleznosci od typu terminala lub linii miejskiej. W celu uzyskania
bardziej szczegotowej informaciji, patrz [Channel Information].
6 Feature Jezeli wywotywany abonent jest numerem wirtualnym (poczta gtosowa, Pager lub MeetMe),
[Funkcja] wyswietlane sg nastepujgce nazwy funkgji:
« Poczta gtosowa
« Paging
* MeetMe
7 Option 1 Uzywana jako informacja dewelopera.
[Opcja 1]
8 Option 2 Uzywana jako informacja dewelopera.
[Opcja 2]
9 Start Time Pokazuje date i czas rozpoczecia rozmowy.
[Czas rozpoczecial
10 Answer Time Pokazuje date i czas odebrania rozmowy.
[Czas odpowiedzi]
11 End Time Pokazuje date i czas zakonczenia rozmowy.
[Czas zakonczenia]
12 Total Duration Pokazuje faczny czas trwania rozmowy razem z czasem dzwonienia (sekundy).
[Lacznie czas trwania]
13 Talking Duration Pokazuje faczny czas trwania rozmowy (sekundy).
[Czas rozmowy]
14 Status Wyniki wykonywania / odbierania potgczen wyswietlane sg, jak ponizej:
[Status] - ODEBRANE
+ NIEODEBRANE
*« ZAJETE
* NIEUDANE
15 Unique ID Uzywane jako informacja dewelopera.
[Unikalne 1D]
*1 Nazwy elementéw nie sg zapisywane w pliku CDR.
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[Informacje o kanale]

Typ terminala/wyposazenia

Informacje o kanale

Uwaga

SLT

Trunk analogowy

Domofon

DAHDI/n-m

* n=1-8: port trunku (1-8)
* n=9-32: port wyposazen (1-24)
* n = 33-34: port domofonu (1-2)

n oznacza liczbe portéw, jak nastepuije:

m stuzy jako informacja dla dewelopera

Telefon SIP

SIP/n-yyyyyyyy

Pozycji Programowania"

yyyyyyyy stuzy jako informacja dewelopera.

n pokazuje nazwe uzytkownika telefonu SIP. Patrz SIP User Name
w 2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port w instrukcji "Lista

Trunk SIP

SIP/n-qqqqqaaq

n pokazuje informacje jak ponizej:
» “carrier1_": Operator 1
» “carrier2_": Operator 2

» Authentication ID: Authentication ID operatora SIP. Patrz 2.4.7 PBX
Configuration — [3-7] Trunk — SIP Trunk

Property w instrukcji "Lista Pozycji Programowania"

qQgqqqqqq stuzy jako informacja dewelopera.

[Przykiad]

Jesli ponizsze operacje sg wykonywane, dane CDR sg rejestrowane w nastepujacy sposoéb:

Wz6r A: Numer (102) dzwoni do numeru (201). Numer (201) odpowiada na wezwanie i rozpoczyna sie rozmowa.

. Kanat Kanat . . .
Kod Konta Dzwoniacy Wywolywany zrédlowy docelowy Funkcja Opcja 1 Opcja 2
102 201 SIP/ name- DAHDI/9-1 Wybierz DAHDI/
00e e9a70 9,30,
Czas Czas Czas Lacznie
. N . . czas trwania Czas rozmowy Status Unikalne ID
rozpoczecia odpowiedzi zakonczenia .
potaczenia
2016/6/9 2016/6/9 2016/6/9 5 3 ODEBRANE 1465457929
16:38:49 16:38:51 16:38:54

Wz6r B: Numer (201) wykorzystuje kod konta aby zadzwoni¢ przez linie miejskg analogowg. (Kod konta: 55555, numer
docelowy: 1234567890, Miejski port analogowy: 4)

. Kanat Kanat . . .
Kod Konta Dzwoniacy Wywolywany srédlowy docelowy Funkcja Opcja 1 Opcja 2
555555 201 1234567890 DAHDI/9-1 DAHDI/4-1 Wybierz DAHDI/
4/9108,,
Czas Czas Czas Lacznie
. s . . czas trwania Czas rozmowy Status Unikalne ID
rozpoczecia odpowiedzi zakonczenia -
potaczenia
2016/6/9 2016/6/9 2016/6/9 20 4 ODEBRANE 1465459708
17:08:23 17:08:39 17:08:43
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Wzoér C: Numer (102) dzwoni na poczte glosowg (500).

. Kanat Kanat . . .
Kod Konta Dzwoniacy Wywotywany srédiowy docelowy Funkcja Opcja 1 Opcja 2
102 500 Poczta Poczta glosowa 101
gtosowa Centralna
Czas Czas Czas Lacznie
. s . . . czas trwania Czas rozmowy Status Unikalne ID
rozpoczecia odpowiedzi zakonczenia X
potaczenia
2016/6/9 2016/6/9 2016/6/9 6 6 ODEBRANE 1465463668
18:14:27 18:14:27 18:14:33
Dziatanie

[Rejestracja CDR Wiacz / Wylacz]
Rejestracje CDR mozna ustawi¢ za pomoca ekranu Web Maintenance Console w systemie HTS.

[Pobierz plik CDR]
Plik CSV mozna pobra¢ poprzez Web Mainteneance Console.

Warunki

Warunki

Uwaga

Centrala rejestruje wszystkie rekordy dotyczgce numeréw wewnetrznych i linii
miejskich jesli wigczona jest rejestracja CDR.

Stare pliki CSV maija rozne rozszerzenia
(.csv.X), wymagana jest zmiana
rozszerzenia, w celu obstugi przez
konkretny arkusz kalkulacyjny itp.

Kazdy plik CSV CDR ma maksymalng wielkos¢ 2,5 MB. Maksymalnie 5 plikow,
w tym najnowszy plik, moze by¢ zachowane. Jesli liczba plikdw jest wieksza niz 5,
najstarszy plik zostanie usuniety.

Ustawienie rejestracji CDR Witgcz / Wytgcz nie od razu jest widoczne po zmianie

w Web Maintenance Console. Gdy potgcznie jest zakonczone, system automatycznie
uruchomi sie ponownie, a zmiana CDR Record Wtacz / Wytgcz znajduje
odzwierciedlenie po restarcie.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.2.7 PBX Configuration — [1-7] System — CDR
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3.12.3 Funkcje powiadomien e-mail

3.12.3E-mail Notification Features
[Funkcje powiadomien e-mail]
Opis

Funkcja ta przekazuje informacje o zdarzeniach, ktére wystgpity w w / poza centralg poprzez e-mail. Jako ze centrala
wysyta aktywnie "Failure information" i "VM absence record notice", itp. poprzez e-mail, szybka konserwacja i szybki
dostep do informaciji o potaczeniach przychodzacych staje sie mozliwy. Gdy wystgpig nastepujgce zdarzenia, informacja
o zdarzeniu jest wysytana na wczesniej ustawione adresy e-mail (adres wysytajacy jest ustawiany za pomocg Web
Maintenance Console):

» Alarmy Systemu (Ustawienia systemowe)
» Wyslij probny email (ustawienia systemowe)
+ Powiadomienie o nagrywaniu na VM (ustawienia dla kazdego telefonu)

Adresy e-mail jakie wysytajg wiadomosci przedstawiajg sie nastepujgco:
» Adresy e-mail numeru wewnetrznego, ktéry otrzymat wiadomosé.

» W przypadku potgczenia przychodzgcego na grupe numeréw, adres e-mail numeru wewnetrznego ustawionego jako
pierwszy cztonek grupy staje sie adresem wysytania.

Warunki

Warunki Uwaga

Mozliwe jest filtrowanie poczty elektronicznej wysytajgcej alarmy systemowe,
przez poziom btedu (Major / Minor).

Nagrywanie VM jest wysytane z zatgczonym powigzanym nagraniem. Patrz 5.4 Message Notification
by E-mail

E-mail wystany z centrali stuzy wytgcznie do wystania. Chocby uzytkownik Dtugosc¢ adresu przekierowania poczty
odpowiedziat na wiadomos¢ e-mail wystang przez centrale PBX, wiadomo$¢é | moze zawiera¢ do 80 znakow.
bedzie odrzucona.

E-mail wystany z centrali uzywa kodowania znakéw UTF-8.

Jesli e-mail nie moze by¢ wysytany ze wzgledow tymczasowych, wysytany
bedzie ponownie okresowo, dopodki nie zostanie wystany. Jesli e-mail nie
moze by¢ tymczasowo nawet po 5 dniach, proces zostanie zatrzymany.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone

4.4.3 Maintenance — [3-3] Utility — Email Notification

3.12.40utgoing Message (OGM)
[Wiadomosci wychodzace (OGM)]
Opis
Numer przypisany jako Manager (Extension Manager) moze nagra¢ wiadomosci wychodzgce (OGM) dla systemu DISA
(Patrz 3.1.4 DISA (Direct Inward System Accrss)).
Dziatanie
Operacja zapisu / usuwania / odtwarzania OGM jest nastepujaca:

Gdy styszany jest sygnat zgtoszenia, wprowadz kod funkcji nagrywania/usuwania/odtwarzania zapowiedzi OGM,
a nastepnie wprowadz typ operacji oraz wirtualny numer DISA.
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3.12.4 Wiadomosci wychodzace (OGM)

(Patrz 2.1.2 Programming by Dial for Manager)
Odtéz stuchawke, aby zakonczyé nagrywanie OGM.

Warunki
Warunki Uwaga
Operacja nagrywania / kasowania / odtwarzania OGM jest dostepna tylko z numeru, W przypadku wykonania
ktory jest uprawniony (Manager Extension) z pozycji Web Maintenance Console. z nieautoryzowanego numeru, styszalny

bedzie sygnat zajetosci.

W przypadku gdy inny Manager nagrywa/usuwa/odstuchuje zapowiedzi OGM, kolejny
chcacy uzyskac dostep do tych funkcji ustyszy sygnat zajetosci.

Czas nagrywania dla kazdej wiadomosci wynosi maksymalnie 60 sekund. Gdy uptynie
czas zapisu 60 sekund, nagrywanie bedzie automatycznie zakoriczone i styszany
bedzie sygnat zajetosci.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port

2.4.5 PBX Configuration — [3-5] Trunk — DISA
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3.12.4 Wiadomosci wychodzace (OGM)
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Rozdziat 4
Flexible Button Features

[Funkcje Przyciskow Programowalnych]
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4.1 Przyciski DSS

4.1 DSS Key
[Przyciski DSS]
Opis

Mozliwe jest ustawienie przycisku DSS (bezposredni wybor stacji) na programowalnym przycisku telefonu KX-HDV.
Programowalne przyciski mogg by¢ ustawione dla kazdego uzytkownika za posrednictwem Web Maintenance Console.

Uwaga
+ Klawisz DSS bedzie dostepny w 10 minut po zaprogramowaniu przez Web Maintenance Console.
» Klawisz DSS bedzie dostepny w 20 sekund po zmianie ustawien.

Dziatanie

Poprzez nacisniecie klawisza DSS potgczenie wskazanego numeru zostanie przejete.

Warunki
Wskazuje status okreslonego numeru za pomocg diody LED przy przycisku.
Status uzycia Wskazania LED
Wskazany numer oczekuje Wyt
Wskazany numer podniost stuchawke SLT: Czerwone Wt
Inne: Wyt

Wskazany numer wykonuje potgcznie Czerwone wt.
Wskazany numer otrzymuje potgczenie. Czerwone miga
Wskazany numer prowadzi rozmowe Czerwone wt.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”
2.3.3 PBX Configuration — [2-3] Extension — Flexible Buttons

4.2 Reserved
[Zarezerwowane]

4.2.1 One touch dial key
[Wybieranie jednodotykowe]
Opis
Telefon SIP serii KX-HDV moze uzyska¢ dostep do danej osoby lub funkcji poprzez nacisniecie jednego przycisku. Jest
to aktywowane przez przechowywanie numeru (na przykfad numeru wewnetrznego, numer telefonu lub numer funkciji)

w przycisku wybierania OneTouch. Wigcej informacji na temat tej funkcji mozna znalez¢ w instrukcji obstugi telefonu.
Programowalne przyciski mogg by¢ ustawione dla kazdego uzytkownika za posrednictwem Web Maintenance Console.

Dziatanie

Nacisniecie przycisku wybierania jednoprzyciskowego wybierze zaprogramowany numer telefonu ztozony
z maksymalnie 32 cyfr.
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4.4 Klawisz DN

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.3 PBX Configuration — [2-3] Extension — Flexible Buttons

4.4 DN Key
[Klawisz DN]

Opis

Mozliwe jest ustawienie przycisku DN (numer telefonu) na programowalnym przycisku telefonu SIP z serii KX-HDV
(z wyjatkiem KX-HDV100). Wigcej informacji na temat tej funkcji mozna znalez¢ w instrukcji obstugi telefonu.
Programowalne przyciski mogg by¢ ustawione dla kazdego uzytkownika za posrednictwem Web Maintenance Console.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.3 PBX Configuration — [2-3] Extension — Flexible Buttons
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4.4 Klawisz DN
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Rozdziat 5
Voice Mail Features

[Funkcje Poczty Gtosowej]
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5.1 Skrzynka nagran

5.1 Mailbox Recording

[Skrzynka nagran]

Opis

Podczas potgczenia przychodzgcego na numer wewnetrzny lub grupe numeréw, gdy nie ma odpowiedzi przez ustalony
czas lub linia jest zajeta, funkcja ta umozliwia przekazywanie rozmowy do poczty glosowej aby zostawi¢ wiadomosé w

skrzynce pocztowej, jezeli poczta jest dostepna.

Warunki

Wskazuje status okreslonego numeru za pomocg diody LED przy przycisku.
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Warunki

Uwaga

Czas nagrywania dla catego systemu jest nastepujacy:
Czas nagrania: 120 minut

Czas nagrywania obejmuje m.in. pozdrowienia
osobiste, nagrane komunikaty wychodzgce (OGM).

Maksymalna liczba nagran i czas nagrywania moze by¢ ustawione dla
kazdego rozszerzenia za posrednictwem Web Maintenance Console:

 Liczba nagran: 10 wiadomosci (domysinie)
» Czas nagran (s): 60 sekund (domysinie)

Jesli ilos¢ nagran jest ustawiona na 0, dzwonigcy nie
moze nagra¢ wiadomosci.

Maksymalna liczba nagran i czas nagran dla kazdej grupy jest nastepujacy:

Liczba nagran: identyczna jak dla numeru zarejestrowanego jako numer
gtéwny grupy.
Czas nagrania: identyczny jak dla numeru zarejestrowanego jako numer
gtéwny grupy.

llosci skrzynek wynosi 24 (maksymalna liczba numerow).

Skrzynka pocztowa jest dotgczona do kazdego
numeru (z wyjatkiem numerdw wirtualnych). Jezeli
numer zostanie zmieniony, wiadomosci w skrzynce
bedg skasowane.

Maksymalna dlugosé powitania osobistego wynosi 30 sekund.

Przekazywane do skrzynki pocztowej potgczenia moga by¢ kierowane
w nastepujacy sposob:
* Przekazywanie potaczen (FWD Wszystko, FWD Busy, FWD NA)

z numeru wewnetrznego

* Przekazywanie potgczen (FWD ALL FWD Busy, FWD NA) z grupy
numerow.

Patrz 3.1.9 Call Forwarding (FWD)

Gdy potgczenie zostanie przekazane do poczty gtosowej, odpowiadaja

nastepujgce skrzynki pocztowe:

» Gdy potgczenie jest przekazywane z numeru, gtos jest zapisany do
skrzynki pocztowej numeru do ktérego byto przekierowanie.

» Gdy potagczenie jest przekazywane z grupy numerodw, gtos jest zapisany
do skrzynki pocztowej dla pierwszego numeru w grupie.

Potaczenie bedzie roztgczone jezeli przekroczono
maksymalng ilo$¢ wiadomosci.

Gdy catkowity czas nagranych komunikatéw osiggnat catkowity czas
nagraé¢, wiadomosci bedg kasowane od najstarszej. W tym przypadku
5% komunikatéw catkowitego czasu nagrywania zostanie usuniety (poza
osobistymi pozdrowieniami i wychodzgcymi wiadomosciami (OGM)).
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5.2 Menu poczty glosowej

Warunki Uwaga

Gdy catkowity czas nagran osiggnie 80% pojemnosci w systemie, zostanie to + Patrz 5.4 Message Notification by E-mail

zanotowane w rejestrze btedéw i wystany zostanie e-mail do administratora. « Odnosnie szczegdtéw rejestru bledow,

patrz 5.4 System Logging w instrukcji
"Pierwsze kroki".

Nowa wiadomos¢ jest przechowywana na "Nowym" folderze w skrzynce pocztowe;. Komunikaty ponizej 3 sekund nie moga by¢
W tym czasie, MSI (Message Waiting Indication) zostaje zostaje przekazane do przechowywane w skrzynce pocztowe;j.
przypisanego do skrzynki pocztowej numeru. Adres e-mail nie zostanie rowniez wystany.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.1 PBX Configuration — [2-1] Extension — Port — Main — Voice Mail

5.2 Voice Mail Menu
[Menu poczty gtosowej]

Opis
Przy wybraniu numeru wirtualnego VM z wyposazenia wewnetrznego, zgtosi sie skrzynka danego numeru i zgtosi sie
menu poczty gtosowej jakponizej:
» Odtwarzanie nagranej wiadomosci / Usun / Odpowiedz / Przenie$ do innej skrzynki pocztowe;j
» Zmien folder wiadomosci (Nowy / stary / praca / rodzina / przyjaciel)
» Opcje zaawansowane (zapis do wyznaczonej skrzynki pocztowej)
» Opcje skrzynki pocztowej (nagraj powitanie / nazwe / zmienh hasto)

Dziatanie

1. Zadzwon na wirtualny numer VM.

2. Jesli hasto skrzynki pocztowej jest dostepne, wprowadz hasto (PIN Extension). Potgczenie zostanie roztgczone, jesli
wprowadzanie hasta nie powiedzie si¢ 3 razy. Jesli hasto skrzynki pocztowej nie jest dostepne, przejdz do kroku 3.

3. Postepuj zgodnie z ponizszym menu wybierajgc odpowiednig opcje.

» Wybierz [1]: Odtwarzanie nagranej wiadomosci. Po zakonczeniu odtwarzania wiadomosci, inne operacje
(usuniecie, powtdrka, przeniesienie do innej skrzynki pocztowej lub odtwarzania nastepnej wiadomosci) moga byé
wykonywane.

* Wybierz [2]: Zmien folder wiadomosci.
« Wybierz [3]: Nagraj wiadomosc¢ do skrzynki pocztowej okreslonego numeru.
» Wybierz [0]: Wybierz opcje skrzynki (zmiana wiadomosci powitalnej, nazwy lub hasta)
» Wybierz [#]: Zamknij glosowe menu poczty.
4. Postepuj zgodnie z wytycznymi.
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5.3 Osobiste powitanie (Brak odpowiedzi, Zajety, Tymczasowe powitanie)

Warunki

Wskazuje status okreslonego numeru za pomocg diody LED przy przycisku.

Warunki Uwaga

PIN numeru wewnetrznego zostanie zmieniony gdy hasto skrzynki Patrz 3.4.5 Lock Dial Extension
pocztowej zostato zmienione przez operacje z menu poczty gtosowe;j.

Po odtworzeniu menu gtéwnego, jesli uzytkownik nie wybierzesz zadne;j
opcji, to samo menu bedzie powtarzane dwa razy. Nastepnie, jesli
uzytkownik nie wprowadzi opcji wyboru potgczenie zostanie zakonczone.

Jezyk wskazowek gtosowych moze zostac ustawiony w Web Maintenance

Console.
Wgrywajac pliki wskazéwek gtosowych w innym jezyku, mozna dodac Ponadto plik zostanie zastgpiony, gdy wczesniej
i ustawi€ jezyk inny niz wbudowany w systemie. Tylko jeden plik nawigacji zostat wgrany inny plik zapowiedzi gtosowych.

gtosowej (jeden jezyk) moze by¢ dodany do systemu.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania"

2.8 PBX Configuration — [7] Voice Mail

5.3 Personal Greeting (No Answer, Busy,
Temporary Greeting)

5.3 [Osobiste powitanie (Brak odpowiedzi, Zajety,
Tymczasowe powitanie)]

Opis

Powitania sg styszalne, gdy dzwonigcy dodzwoni sig¢ do skrzynki adresata. Uzytkownicy mogg nagrywac osobiste
powitania.

Dziatanie

Nagraj powitanie osobiste zgodnie z nastepujgcymi procedurami:
1. Z nuemru wewnetrznego zaloguj sie do menu gtosowego i wybierz opcje Mailbox. (Patrz 5.2 Voice Mail Menu)
2. Wybierz nagrywanie powitania zgodnie z wytycznymi. Postepuj zgodnie z wytycznymi po zakohczeniu nagrywania.

Warunki

Wskazuje status okreslonego numeru za pomocg diody LED przy przycisku.

Warunki Uwaga

Ponizsze komunikaty powitalne mozna ustawi¢ dla kazdej skrzynki gtosowe;j.

* Powitanie gdy niedostepny: ten komunikat bedzie odtwarzany gdy numer, ktéry
otrzymat to potgczenie ma ustawione przekierowanie inne niz FWD (Busy)

* Powitanie gdy zajety: Tten komunikat bedzie odtwarzany gdy numer, ktory otrzymat to
potgczenie ma ustawione przekierowanie FWD (Busy)

* Nazwa: kiedy ta wiadomos$¢ zostata zapisana, to odtworzy nazwa abonenta. Nagrane
nazwy bedg odtwarzane zamiast numeru wewnetrznego.

* Powitanie tymczasowe: uzywane, gdy chcemy zmieni¢ komunikat czasowo.
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5.4 Powiadomienie przez wiadomos$¢ e-mail

Warunki Uwaga

Komunikaty okolicznosciowe nie mogg by¢ przywrécone do stanu fabrycznego, jesli
powitanie gdy niedostepny i powitanie gdy zajety zostato nagrane.

Gdy nazwa zostata nagrana, bezposrednio przed rozpoczeciem odtwarzania Nazwa nie moze by¢ odtwarzana, gdy
komunikatu domyslnego, zostanie odtworzona nazwa i komunikat. powitanie przy niedostepny/zajety nie
zostato nagrane.

Gdy tymczasowe powitanie jest nagrane, komunikat ten bedzie odtwarzany jako
powitanie.

Gdy tymczasowe powitanie jest skasowane w opcjach skrzynki pocztowej, ustawiona
zostanie poprzednia wiadomosc¢.

5.4 Message Notification by E-mail
[Powiadomienie przez wiadomos¢ e-mail]
Opis

Wysyla wiadomos$¢ glosowa nagrang na skrzynce pocztowej jako e-mail z komunikatem gtosowym dotgczonym do
wiadomosci e-mail. Adres jest ustawiony wczesniej.

Warunki

Warunki Uwaga

Gdy wiadomos¢ jest nagrana na skrzynce pocztowej, e-mail z zatgcznikiem (format
pliku WAV) jest przesytany do uzytkownika.

Adres docelowy e-mail dla kazdego rozszerzenia moze by¢ ustawiony.

Wstepnie zaprogramowany tytut (Voice Mail - Temat) + "Nazwa |ID dzwonigcego /
Caller ID" jest ustawiony jako temat wiadomosci e-mail. Tre$¢ wiadomosci e-mail jest
pusta.

Jest mozliwe, aby okresli¢ dla kazdego numeru, czy usungé komunikat po wystaniu.

Odniesienie do instrukcji "Lista pozycji do programowania”

2.3.2 PBX Configuration — [2-2] Extension — Phone

4.4.3 Maintenance — [3-3] Utility — Email Notification
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